


ABERTA

e
IJKPnncm Trfrfr}rw: www.poriaabertaorgbr @ @ @

Manual do
voluntario

Fundacéo Porta Aberta — FPA

Desde 2013, a Fundacédo Porta Aberta promove a qualificacdo profissional para a re/inser¢do social e
produtiva de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e risco social, em especial, as que estdo em
tratamento do uso nocivo de alcool e outras drogas.

Através de cursos profissionalizantes e metodologia para o desenvolvimento das competéncias
socioemocionais, atua como um elo potente da rede de apoio, proporcionando autonomia e dignidade
aos beneficiarios, tanto pela empregabilidade, como pela geracao de renda autbnoma ou, ainda, pela
estratégia da economia solidaria.

Manifesto

A nossa Porta esta Aberta para pessoas que sao invisibilizadas diariamente.

Aqui, ao adentrar, cada pessoa encontra um espaco seguro, onde as histérias tém valor e
significado.

A nossa Porta esta Aberta para quem, mesmo gritando, ndo tem voz e ndo é ouvido.
Aqui, 0 presente é motivagdo para um novo futuro.

A nossa Porta esta Aberta para o resgate da dignidade e dos sonhos.

Aqui, ninguém esta sozinho, somos uma rede.

Cada pessoa pode ir e vir, porque a autonomia e o poder de escolha sao fundamentais.
Se vocé quer fazer parte da reconstrucdo de histérias, é sé entrar.

Estamos de Porta Aberta.




Objetivos

A Fundacdo Porta Aberta dedica-se a apoiar pessoas em situacdo de vulnerabilidade social,
ofertando qualificacdo profissional e social. Ministra cursos profissionalizantes e desenvolve um
programa de investimento no desenvolvimento das competéncias socioemocionais, a fim de melhorar
substancialmente a empregabilidade, a capacidade de gerar renda como autbnomo ou pela estratégia
da economia solidaria. Conjuga uma linha de investimento em pessoas que fazem tratamento do uso
nocivo de alcool e outras drogas.

O que é voluntario

E aquele que doa seu tempo, seu trabalho e talento de maneira ndo remunerada e de forma
espontanea para causas sociais. Assim, para ser considerada atividade voluntéria.

Segundo definicdo das Nac¢Bes Unidas, "voluntario é o jovem ou o adulto que, devido a seu
interesse pessoal e ao seu espirito civico, dedica parte do seu tempo, sem remuneracdo alguma, a
diversas formas de atividades, organizadas ou ndo, de bem-estar social, ou outros campos..."

O que é servigo voluntario?

E todo trabalho individual ou coletivo, feito de forma livre e espontanea, sem remuneracao,
visando o bem comum. A legislacdo brasileira (Lei 9.608/1998) também define o trabalho voluntario
como: atividade ndo-remunerada prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer natureza,
ou a instituicdo privada de fins ndo lucrativos, que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais,
cientificos, recreativos ou de assisténcia a pessoa.

Quem pode ser voluntéario?

Jovens, adultos e idosos, independentemente da idade. Contudo, para os menores de 18 anos,
€ importante lembrar que o Termo de Adeséo e Plano de Trabalho Voluntério devera ser preenchido e
assinado pelos pais ou responsaveis legais.

Programa de Voluntariado FPA

O voluntariado é uma estratégia que traz ganhos para a organizacdo, seus colaboradores e
comunidade, permitindo a melhoria na qualidade de vida de todos, ajudando a construir uma sociedade
mais sustentavel.

Sabemos que muitas pessoas que desejam realizar uma acgéo voluntaria ndo sabem por onde
iniciar sua busca pela instituicdo/atividade ideal para seu perfil, conhecimento e interesse. Pensando
nisso a FPA ira desempenhar o importante papel de organizagéo e orientacdo de acbes e informacdes
para gue seus voluntarios exercam seu papel de cidadéo solidario.

Projetos de Voluntarios

Os voluntarios poderdao atuar em quatro tipos de iniciativa, além da possibilidade de pré-bono,
gue se trata de consultoria voluntaria a entidades comunitarias, sem fins lucrativos.

A intencdo deste Manual é auxiliar os voluntarios por meio de um guia basico da atuagéo sobre
o Voluntariado na FPA.
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Eixos de atuacdo voluntéria

Capacitacao Técnica

Formagéao Pessoal e Cidada — FPC
Suporte Psicossocial

Apoio a Gestao

Postura do voluntéario

O voluntario deve manter um relacionamento cordial e respeitoso;

Participar de treinamentos e cursos de atualiza¢do sugeridos;

Acreditar que o seu talento enriquece o trabalho da fundacao onde atua;

N&o comercializar nas dependéncias da Instituicdo qualquer produto em beneficio préprio;

Ser assiduo e pontual nos dias definidos para o trabalho voluntario. Seu setor de atividades e

seu horario séo determinados em funcéo de suas aptid@es, disponibilidade e seus interesses e

nas necessidades de cada area de atuacao;

Notificar eventuais faltas com antecedéncia para sua substituicéo;

Participar das reunifes e cursos para os quais for convocado

Cumprir com atencéo todas as suas tarefas;

Aceitar supervisédo, controle e feedback de seus coordenadores;

Trabalhar em harmonia com a diretoria e equipe da fundacéo, seja ela voluntarios ou

colaboradores;

¢ NA&o usar o nome da instituicdo para angariar fundos, pedir donativos, obter regalias ou qualquer
outra finalidade que vise proveito proprio;

e Parareembolso de despesas, pedir autorizagdo prévia e apresentar relatério e comprovantes
dos gastos;

¢ Manter atualizados seu endereco residencial, e-malil e telefone;

e Nao dar declaracdes a imprensa sem autoriza¢ao prévia da diretoria da instituicao;

e Em eventos na instituicdo ou promovidos por ela, ndo divulgar ou fazer propaganda de negocios
proprios ou oferecer servigos particulares;

e Apds usar equipamentos ou materiais da instituicdo, certificar-se de que foram devidamente

desligados e/ou guardados

Principios do Voluntéario FPA

¢ Reconhece a cada individuo o direito de se associar, independente de raca, religido, condicédo
fisica, social e econbmica;

Respeita a dignidade e cultura de cada ser humano;

Oferece seus servi¢cos, sem remuneracao, dentro do espirito de solidariedade e esforgco muatuo;
Detecta necessidades e estimula a atuacdo da comunidade para solucao de seus problemas;
Esta aberto a crescer como pessoa, por meio do voluntariado, adquirindo novas habilidades e
conhecimentos, desenvolvendo seu potencial, autoconfianga, criatividade e capacitando outras
pessoas a resolverem seus problemas;

e Estimula Responsabilidade Social e promove solidariedade familiar, comunitaria e internacional.

Outras formas de trabalho voluntéario

O trabalho voluntario ndo exige especialidade, basta querer! O importante é refletir sobre: o que
gosta de fazer, sua disponibilidade de tempo, o talento que deseja partilhar, escolher com que publico e
em que area gostaria de atuar.
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Publicos beneficiados: criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos, familia e pessoas com
deficiéncia.

Agora é com vocé!
Voluntario, vocé pode fazer a diferenca!l

O voluntariado € uma oportunidade de exercicio da cidadania e solidariedade. Todos ganham
quando alguém se dispde a fazer diferenca na vida de outras pessoas. Ganha quem recebe, seja um
projeto, uma causa ou uma instituicdo social, pois tem seus recursos ampliados. Ganha a sociedade,
que reconhece no cidadao o seu grande potencial transformador.

O voluntariado € uma atitude consciente, responsavel, que exige muito comprometimento e que
deve trazer a sensacdo de realizacdo e alegria. O trabalho voluntario é a oportunidade de gerar
transformacfes. Cada voluntario escolhe onde e como participar dessas mudancas na sociedade, na
cidade, no mundo, por meio de acdes em instituicbes sociais, em escolas, em grupos da comunidade,
promovidas pelas empresas ou nao.

O voluntario se sente Util, valorizado e reconhecido, percebendo no voluntariado a grande
oportunidade de exercer sua cidadania, de ser solidario e de participar da construcdo de uma sociedade
mais justa, inclusiva e melhor. Por tudo isso é que “ser voluntario faz bem”.

Contribua com ideias e experiéncias

Na intranet vocé encontra vagas e materiais de referéncia que auxiliardo no desenvolvimento
das acdes e projetos. Sua participacdo, com sugestdes de links, atividades, registros e relatos de
iniciativas também é importante para enriquecer 0s projetos e promover a troca de experiéncias entre 0s
voluntérios.

Sobre legislacdo e documentos
Lei do voluntério

Art. 2° da Lei 9.608/1998, é necesséria a celebracdo de Termo de Adesédo (Anexo 1) no qual
deve constar a correta identificacdo da entidade publica ou privada e do prestador do servi¢o voluntario,
natureza do servico e as condigdes para 0 seu exercicio (carga horaria, material de apoio e afins).

Termo de Adesédo ao Trabalho Voluntério: presencial ou a distancia, é requisito legal que a Lei n®
9.608/98 estabelece para que o trabalho voluntério seja realizado. E um contrato que deve ser assinado
pelas partes interessadas, voluntario e instituicdo onde est4 sendo realizada a atividade, nele estdo
descritas as condi¢des e objeto do trabalho. Para jovens de 16 a 18 anos, é necessaria a autorizacao
dos pais. Apesar de ndo estar previsto na Lei do Servigo Voluntario, muitas vezes, o voluntario nao se

adapta a atividade ou instituicdo onde estd alocado. Nesses casos, a transferéncia para outra
organizacao ou acdo pode e deve ser proposta.

Termo de Desligamento de Voluntario: podem existir razdes como motivos éticos e morais,
divulgacdo de informagbes confidenciais, ofensa a outros voluntarios e/ou a colaboradores. Nesses
casos, deve ser realizado o desligamento do voluntério. Este desligamento pode ser provisorio ou
definitivo, porém, em ambos 0s casos, deve-se documentar a situagao.
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