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“Uma sociedade que sonha com ir se tornando, no desenvolvimento de seu processo, 

uma sociedade de trabalhadores, não pode deixar de ter, no trabalho livre, na produção 

do socialmente útil, uma fonte fundamental de formação do homem novo e da mulher 

nova, coincidentes com tal sociedade.” 

 
PAULO FREIRE, 365 DIAS COM PAULO FREIRE, 2019, P. 290. 
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MENSAGEM DA PRESIDENTE 

 

 

Dez anos de Fundação Porta Aberta! 

Quando olhamos para o início, vemos o quanto aprendemos, mas vemos também o quanto 

acertamos em realizar este trabalho. Felizmente, foram dez anos de trabalho árduo, mas 

fortemente valoroso e inspirado nas melhores intenções. 

Parabéns, FPA, que venham mais dez, mais vinte e quantos mais forem necessários. 

Lamentavelmente, não estamos vislumbrando um panorama político que nos permita parar. 

Então, que tenhamos força e energia para seguir em frente. 

2023 foi um ano extremamente árduo e trabalhoso, no qual tivemos de nos acostumar a 

trabalhar com 1000 beneficiários e 136 profissionais, mas foi extremamente positivo e 

satisfatório, pois cumprimos o objetivo da melhor forma possível. 

Um ano que começa com muitos planos só poderia terminar bem. A FPA firmou parceria 

com Parque do Chuvisco, Jatobás, Guima, Gastromotiva, Ikesaki, Jacques Janini, MGN 

Consultoria, Ajinomoto, Arezzo & Schutz, Construtora Fonseca e Mercadante, FBEG – 

Fundação Elijass Gliksmanis, SENAI, SEBRAE, SENAC, Instituto Cooperforte e Instituto 

PHI, além de outros. Alguns parceiros contribuem para a qualificação de nossas atividades 

de formação, outros investem recursos para sua realização. Outros ainda oferecem 

empregos e oportunidades aos nossos beneficiários, apoiando sobretudo o início de suas 

atividades profissionais. 

Durante o ano de 2023, a FPA renovou a sua parceria com a empresa H2R e realizou uma 

valiosa pesquisa social entre os beneficiários. Deu grande importância a esse trabalho e 
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pôde ouvi-los para conhecer a realidade com a qual trabalhamos, de onde eles vêm, qual 

o grau de instrução, a dependência etc. 

O voluntariado foi um serviço que se aprimorou bastante em 2023. Ganhou várias adesões 

de pessoas e tem participado do Dia da Solidariedade do Grupo Pão de Açúcar, realizado 

feijoadas, bazares e outras atividades. Os novos voluntários Luciana, Liliana, Flávio, Rita, 

Luciana, Rose, Ana Paula, Flávio, Alvaro, Débora e outras pessoas passaram a colaborar 

com o grupo. 

Fechamos o ano com grande êxito, levando em conta o número de beneficiários atendidos 

e a qualidade do serviço oferecido. É muito gratificante também o grande reconhecimento 

demonstrado pelo poder público, com o qual trabalhamos e desenvolvemos trabalho social 

de grande importância. 

Agora, estamos trabalhando em novos projetos com um grupo de voluntários muito 

qualificado, que haverá de nos ajudar a dar um passo adiante. 

Mas nós queremos muito mais. Está em nossos planos abrir uma unidade para o 

atendimento a jovens e adolescentes, entretanto, será necessário um prédio adequado, o 

que visamos, pois não o possuímos ainda. 

Enfim, são muitas as demandas e o trabalho que nos aguarda é grande. Vamos em frente, 

com muita esperança de poder fazer mais, atender mais e melhor, até que, quem sabe um 

dia possamos dizer: hoje esse serviço não é mais necessário! 

Foram muitas as conquistas alcançadas em 2023, a começar pelo contrato firmado com a 

FBEG – Fundação Beneficente Elijass Gliksmanis, que patrocinou a instalação de sete 

salas de informática, uma para cada dos outros sete CA, excetuando-se a sede.  
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1 VISITAS 

A FPA recebeu a visita do Prefeito de São Paulo, acompanhado do vice e da Secretária 

Municipal de Desenvolvimento Econômico e Trabalho (SMDET), que estiveram na FPA 

conhecendo novo espaço no CA do Centro.  

O Presidente do Conselho Curador da FPA foi convidado para participar de uma 

homenagem feita pelo Sr. Prefeito Municipal, aos gestores Priscila Martins da Silva e 

Rodrigo Medeiros.  

No mês de março, a FPA recebeu a comitiva do Prefeito de Belo Horizonte, acompanhada 

de pessoas do Redenção. Muita descontração e conhecimento, um bom lanche e diversos 

elogios. 

Logo mais, foi a vez da Secretária de Direitos Humanos da PMSP, Soninha Francine, visitar 

a FPA. Foi um período de trabalho, conversas, risadas e de grande aprendizado. 

No embalo das visitas, a FPA recebeu, em junho, Telines Basilio, o Carioca, como é 

conhecido. Veio para falar sobre a COOPERCAPS, cooperativa de catadores. Foi um dia 

de muito conhecimento para todos. A equipe da direção e voluntários da FPA também fez 

uma visita à COOPERCAPS, cooperativa de catadores. Trata-se de um serviço muito bem 

estruturado e com estofo para auxiliar-nos na atividade com catadores. 

 

 

 



  

 

8 

 

Durante o mês de julho a FPA recebeu um grupo de visitantes, estudantes de MBA do 

Canadá. Eles interagiram com os beneficiários e realizaram atividades em conjunto com 

nossos profissionais e beneficiários. 

  

 

 

A FPA recebeu a visita da Deputada Federal Juliana Cardoso, que se encantou com o 

trabalho realizado e prometeu ajudar. 
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No rol dos visitantes, a FPA recebeu o Deputado Estadual Donato, que muito honrou a 

Instituição com a dotação de uma Emenda Parlamentar. 

 

No dia 11/07 a FPA recebeu a visita do Secretário Municipal de Direitos Humanos e 

Cidadania da PMSP, Carlos Fernandes, acompanhado de um assessor da Secretaria de 

Direitos Humanos. 
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2 SERVIÇOS 

A convite da PMSP, a FPA participou de uma ação coordenada para auxiliar na retirada de 

divisórias, fazer algumas pinturas em paredes e salas. A PMSP agradeceu e elogiou demais 

o trabalho da equipe FPA. 

 

 

No primeiro semestre, todos os anos, a FPA faz a revisão dos seus documentos, inova, e 

adota medidas de governança e gestão. Como sempre, nesse ano revimos e ampliamos 

as ferramentas indispensáveis para a melhoria do trabalho. 

Neste ano, renovamos o contrato com a Secretária Municipal de Desenvolvimento 

Econômico e Trabalho, pelo Aditivo n. 4, ampliando as condições de trabalho. 

Como tem feito todos os anos, em julho, a FPA entregou a prestação de contas para o 

SICAP, plataforma do Ministério Público do Estado de São Paulo. 



  

 

11 

Em comemoração aos dez anos da FPA, três eventos relevantes foram realizados: um café 

com os amigos da FPA, vizinhos do Campo Belo que apoiam o trabalho; um Seminário 

Público sobre “DESAFIOS À ATENÇÃO E À VULNERABILIDADE E AO USO NOCIVO E 

DROGAS” e o lançamento de um livro sobre esses dez anos. Outras atividades como 

reuniões e outras falas também foram realizadas. 
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3 DOAÇÕES 

Foram várias as doações recebidas, dentre as quais 1.300 kg de alimentos: arroz, 

macarrão, bolacha e outros itens. 

   

 

Ainda, cabe mencionar que a oficina de costura recebeu grande quantidade de tecidos e 

fitas. 

  

 

Em março, a FPA recebeu de doação panetones para serem doados a cada um dos seus 

beneficiários. 
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E recebemos doações da empresa Fonseca e Mercadante, que fizeram uma campanha 

para arrecadar alimentos e doaram à FPA. 
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A FPA também recebeu doações da Schutz, Arezzo e Van. 
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4 O QUE A FPA FEZ DE MELHOR? 

As equipes técnicas dos Centros de Atendimento FPA demonstraram um intenso 

engajamento na promoção do desenvolvimento pessoal, social e profissional dos 

beneficiários por meio de inúmeras ações, dentre as quais podem ser destacadas as 

seguintes: 

1. Realização de reuniões com diferentes instituições e redes: participaram de 

encontros com o FAC e a Rede de Vizinhos para discutir temas relevantes como a 

prevenção da violência contra a mulher, ações conjuntas de assistência social e 

saúde, e interesses do coletivo em situação de vulnerabilidade social. Essas 

reuniões visaram fortalecer a rede de apoio e promover a integração de esforços 

para atender às necessidades dos beneficiários. 

2. Participação em encontros com representantes da prefeitura: estiveram 

presentes em encontros com representantes da prefeitura para troca de experiências 

e diálogo sobre a realidade cotidiana, buscando possíveis replicabilidades das ações 

realizadas nos Centros. Essa interação é fundamental para alinhar estratégias e 

garantir a eficácia das intervenções realizadas. 

3. Exposição e venda de produtos sustentáveis: Os beneficiários tiveram a 

oportunidade de expor e vender produtos sustentáveis construídos por eles, como 

as girafas com a técnica de papietagem. Essa iniciativa apoia o programa de 

empregabilidade e geração de renda, incentivando a autonomia e o 

empreendedorismo entre os participantes. 

4. Fortalecimento da articulação com o Atende 4: As equipes reforçaram a parceria 

com o Atende 4 para garantir o fornecimento de alimentação aos beneficiários que 

desenvolvem atividades no contraturno. Essa ação visa assegurar a segurança 

alimentar dos participantes e contribuir para a redução de danos em suas vidas. 

5. Realização de ações de reinserção social: Foram promovidas atividades de 

reinserção social, estimulando os beneficiários a utilizarem as dependências dos 

Centros de Atendimento FPA no contraturno das atividades, para desenvolver 

trabalhos aprendidos, gerar renda e promover a autonomia. Essas ações visam 

fortalecer a resiliência e a capacidade de autossustentação dos participantes. 

6. Desenvolvimento de atividades formativas: realizaram atividades formativas 

abordando temas relevantes como a Semana da Arte Moderna – fevereiro de 1922; 

cuidados com a segurança do trabalho e a importância dos Equipamentos de 
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Proteção Individuais (EPIs) e tantos outros, como janeiro Branco etc. Essas 

formações visam promover a conscientização, a capacitação e o bem-estar dos 

beneficiários atendidos nos Centros de Atendimento FPA. 

7. Parcerias FPA do exercício de 2023: As parcerias formalizadas com agentes dos 

equipamentos públicos, empresas privadas e sociedade civil têm contribuído 

substancialmente nos objetivos institucionais da FPA. O impacto social positivo tem 

cooperado para a diminuição da vulnerabilidade social, para a re/conquista de 

autonomia e re/inserção no mercado de trabalho formal e informal dos 

beneficiários. 

Novas parcerias formalizadas no exercício de 2023. Destacam-se as parcerias que 

apoiaram as ações desenvolvidas pela FPA: 

Primeiro quadrimestre: 

Instituto Cooperforte para acompanhamento dos beneficiários do curso de 

Formação de Cabeleireiro e implementação de propostas para continuidade da 

parceria. 

Instituto Jatobás para fortalecimento do trabalho em rede, visando atuar no mesmo 

território que o CA Campo Belo. 

Continuidade da parceria com o sistema “S”: Sebrae para oferta de formações 

sobre empreendedorismo e competências socioemocionais nos CAs com 

monitoramento e avaliação sistemática das atividades desenvolvidas.  

Segundo quadrimestre: 

Senac - foram realizadas tratativas para potencializar as formações nos CAs com o 

objetivo de ampliar a oferta de cursos e melhoria da qualidade do trabalho 

sociopedagógico. 

Central de Penas e Medidas Alternativas (CPMA) da Secretaria de Justiça para 

participação dos beneficiários egressos nas atividades do POT Redenção com o 

objetivo de permitir que beneficiários egressos participem das atividades do POT 

Redenção em consonância com a Prestação de Serviços Comunitários (PSC).  
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Secretária de Desenvolvimento Econômico e Trabalho (SMDET) Programa 

Redenção e Secretaria Municipal de Inovação Tecnológica (SMIT) para execução 

do Projeto Trilhas Fab Lab em todos os CAs. 

Instituto Guima Conseco com o Projeto Gerando Futuro no CA Bom Retiro, com 

oferta de curso de qualificação profissional em Limpeza Convencional e 

Higienização Hospitalar. 

Cooperativa de Coleta Seletiva (COOPERCAPS), interlocução para explorar 

possibilidades de ações em parceria para melhoria da empregabilidade e geração 

de renda. 

Terceiro quadrimestre: 

SENAI para oferta de cursos de qualificação profissional nas áreas de Corte e 

Costura e Lavanderia Industrial;  

Instituto Ajinomoto, Empresa MGN Consultoria e Faculdade Anhanguera com o 

intuito de articular projetos de melhoria da empregabilidade. 

Essas parcerias destacadas em cada quadrimestre demonstram o compromisso da 

FPA em buscar incremento nos processos formativos desenvolvidos, bem como o 

esforço institucional em estabelecer colaborações estratégicas para ampliar as 

oportunidades de qualificação, empregabilidade e inclusão social dos beneficiários, 

promovendo impactos positivos em suas vidas e na comunidade atendida. 
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5 DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES REALIZADAS EM CADA 

MÊS 

Janeiro/2023 

Logo no início do ano, a FPA realizou a integração e o acolhimento de novos funcionários. 

O evento uniu a equipe que realizava a formação continuada. Houve muita conversa 

necessária para o fortalecimento dos laços. 

A formação continuada esteve presente durante todo o ano de 2023, intercalando as 

oficinas de profissões, educadores técnicos, os agentes sociais, o pessoal de serviços 

gerais e a equipe de gestão, 

Neste ano compramos o sistema ONGSYS, que está sendo muito útil na parte contábil. 

A FPA esteve presente no Forum de Políticas Públicas da Região de Santo Amaro, 

realizado na Rede Espraiada com 30 instituições. 

Durante o mês, também se realizou o trabalho com temáticas como a Semana de 22, 

perigos no trabalho, segurança do trabalho, importância dos Equipamentos de Proteção 

Individuais (EPIs) e “janeiro Branco”. 

Início do processo formativo de Formação Pessoal e Cidadã, com formações sobre o 

aniversário de São Paulo e a importância de falar sobre saúde mental. 

A FPA deu continuidade à parceria com o SEBRAE para oferecimento de formações 

voltadas para o empreendedorismo e desenvolvimento das competências socioemocionais 

nos Centros de Atendimento. 

Início do processo de alinhamento com o SENAC para potencializar as formações 

ministradas nos Centros de Atendimento FPA, com a proposta de execução de novos 

cursos visando a qualificação profissional dos beneficiários. 

 

Agricultura urbana – CA CENTRO/BRI  

Capacitação técnica: aperfeiçoamento de técnicas de permacultura, trabalhando conceitos 

de utilização de ervas medicinais e as possibilidades oferecidas por estas. Os profissionais 

à frente deste processo formativo, aproveitaram-se de recursos empíricos para a expansão 

e cultivo de seu plantio, apurando o olhar técnico dos beneficiários acerca de ervas e 
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verduras nativas, até mesmo a expertise de observar e estudar o curso natural de águas 

pluviais e desviá-lo da forma que melhor os beneficiasse. 

Frente de trabalho: tais capacitações foram colocadas em prática dentro do CAPSIII AD - 

Complexo Prates, construção de círculos de bananeiras; criação de leiras de compostagem 

termofíliicas; limpeza dos canteiros das espécies nativas; introdução de nutrientes ao solo 

através de compostos orgânicos; combinação de espécies em espaços comunitários. 

 

 

 

Fevereiro/2024 

Neste mês, a FPA recebeu a visita do vice-governador, da secretária da SMDET e de vários 

assessores. Foi um momento muito importante, em que puderam dialogar e tratar de vários 

assuntos. 

  

 

Em 20/02 a FPA realizou a integração e o acolhimento de novos funcionários. O evento se 

uniu à equipe que veio para a formação continuada. Houve muita conversa necessária para 

o fortalecimento dos laços. 
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Durante o mês de fevereiro foram realizados atendimentos aos beneficiários de forma 

individual e coletiva, acompanhamento dos processos socio pedagógicos, ações de 

empoderamento, encontros com a rede e RAPS, elaboração e revisão do Projeto de 

Ressocialização Singular (PRS). 

Realização de formações com temas como "Sua Ideia de Negócio" em parceria com o 

SEBRAE, projeto Colcha de Retalhos sobre vínculos, empatia e solidariedade, aniversário 

de São Paulo e janeiro Branco. 

Manteve-se a parceria com o CATe Central para que os beneficiários do processo formativo 

da Construção Civil realizassem atividades de pintura e ajustes elétricos, reconhecendo as 

técnicas e habilidades desenvolvidas no curso. 

Intensificou-se o olhar para as demandas trazidas pelos beneficiários, com discussões de 

casos com a equipe multiprofissional da RAPS para promover atividades práticas e redução 

de danos. 

 

Culinária – C.A Brasilândia Freguesia do Ó 

Capacitação técnica: Apresentação de trechos do filme: “A história da panificação”. 

Aplicaram-se teorias acerca de testes do glúten, avaliando seus processos de 

desenvolvimento, conceitos de funcionamento e utilização do maquinário de trabalho. 

Aplicaram-se técnicas de modelagem e fermentação (tempo e temperatura), finalização/ 

decoração do produto.  
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Os beneficiários puderam assistir ao processo de forno e seu controle absoluto evitando 

desperdícios; formas corretas de armazenamento e controle, interno, de qualidade e 

precificação da produção. 

 

Frente de trabalho: Apresentação de receitas: pão de leite, pão francês II, pão baguete 

recheada de presunto e queijo, abobrinha com queijo, bengala/ pão de metro, pão 

português, pão de centeio, integral e multigrãos; rosca de linguiça; torresmo e pão de 

banha; pizza de marguerita; calzone de calabresa com queijo; fogazza de queijo; orégano 

e tomate; pão sovado; bisnaguinhas convencionais e integrais; pães de hamburger e 

cachorro quente; pães de batata tradicionais e recheados com requeijão.  

Em todos os processos foram tratados assuntos de higiene pessoal e dos utensílios. 

 

 

 

Formação pessoal e cidadã (CA. Campo Belo) 

Para a atividade de formação pessoal e cidadã foi ministrado um conteúdo sobre o 

carnaval, abordando o contexto histórico da festa popular que é realizada em diferentes 

locais do Brasil, cada um com suas particularidades. Foram pontuados aspectos 

importantes acerca da geração de empregos e peso cultural, quando escolas, blocos etc. 

retomam aspectos históricos caros à cultura brasileira, relembrando memórias e 

ancestralidade.  

Além disso, foram discutidos alguns temas complexos como o uso indiscriminado de 

substâncias como álcool e outras drogas, temas que foram possíveis de se abordar com o 

auxílio das técnicas, que possuem maior capacidade e conhecimento sobre o assunto. 
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Março/2024 

No dia 15/03, a FPA recebeu a comitiva do Prefeito de Belo Horizonte, acompanhada da 

equipe do Redenção, que veio visitar a FPA. Muita conversa, um bom lanche e diversos 

elogios. 

  

 

A Secretária de Direitos Humanos, Soninha Francine, visitou a FPA 

  

 

Realizou-se o dia da comunidade nos comemorativos da Páscoa.  

Foram feitas colombas pascais, panetones e pães de mel, que oferecidos à comunidade, 

renderam uma boa quantidade de doações. 
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Tratou-se de um dia festivo, com pratos salgados e doces feitos na nossa cozinha. 

 

Foram providenciados os crachás para toda a equipe de funcionários e governança. 

Os crachás são importantes para as pessoas se identificarem, e foram confeccionados por 

acordo entre todos. 

 

Além disso, no mês de março, houve participação em reuniões do FAC e com a Rede de 

Vizinhos para discutir a prevenção da violência contra a mulher, ações conjuntas de 

assistência social e saúde, e interesses do coletivo em situação de vulnerabilidade social. 
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Realização de visitas técnicas, exposição de produtos sustentáveis construídos pelos 

beneficiários, fortalecimento da segurança alimentar e ações de prevenção de danos. 

A FPA deu continuidade no processo de formalização com o SENAI e o SEBRAE, além de 

contatos com empresas como o Instituto Ajinomoto e a Empresa MGN Consultoria para 

formalizar parcerias visando a melhoria da empregabilidade dos beneficiários. 

Iniciou-se tratativa com a Coordenadora do Curso de Psicologia da Faculdade Anhanguera 

para estabelecer um programa de estágio junto à FPA, buscando fortalecer as parcerias e 

melhorar os indicadores de reinserção social. 

 

Construção civil – Brasilândia – Freguesia do Ó  

Capacitação Técnica: Aprofundamento sobre o conhecimento das ferramentas, insumos 

e preparo do ambiente de trabalho; reconhecimento e tratamento adequado de patologias 

comuns aos substratos; limpeza pós-obra; visões de negócio com a finalidade de que 

consigam trabalhar como profissionais liberais e/ou contribuintes individuais.  

Aplicação de conteúdo de matemática básica e funcional, necessária ao dia a dia de um 

profissional de construção civil: metro quadrado, polegadas, metragem linear, cálculo de 

área e perímetro, conteúdo aplicado de acordo com as possibilidades e diferentes 

particularidades dos beneficiários. 

Frente de trabalho: Simulação de visita técnica nas dependências do CA; conhecimento 

de maneiras de vedação e separação de ambientes – drywall – com auxílio de vídeos de 

demonstração; soluções de patologias detectadas nas paredes de dependência do CA; 

exercícios de pintura artística, tomando como objeto de estudo, figuras geométricas 

diversas; aplicação de texturas e aplicação de massa corrida; aplicação de cobertura 

impermeável em paredes, como prevenção e como conserto. 
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Abril/2024 

Deu-se prosseguimento ao contato com os professores da Unifesp sobre economia 

solidária. 

Em abril, a FPA fez a prestação de contas do Bolsa Trabalho, finalizando esta etapa do 

projeto bastante desafiador, realizado em parceria com o Estado e o Município de São 

Paulo. 

Durante esse mês, a FPA divulgou a campanha da nota fiscal paulista, realizada pelo vídeo 

disponível em... https://www.youtube.com/watch?v=Wb_nCwH7eCM 

 

Em 23/04 a FPA realizou a formação continuada dos seus educadores. 

 

Cabe registrar que no CA Bom Retiro houve a exposição e venda de produtos sustentáveis 

construídos pelos beneficiários, como as girafas com a técnica de papietagem. Essa 

iniciativa não apenas apoiou o programa de empregabilidade, mas também chamou a 
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atenção de transeuntes que adquiriram peças produzidas pelos beneficiários. Além disso, 

um dos beneficiários conquistou sua carteira nacional do artesão, o que possibilita a venda 

dos seus produtos em território nacional. 

 

 

 

Corte e costura – CA. Campo Belo  

Capacitação técnica: Técnicas de corte para modelagem, técnicas de costura reta, 

montagem de bolsas e organização dos materiais e espaço. Feita a técnica de corte e 

medidas dos tecidos, ajustamento e construção de moldes. Técnicas de reparos básicos 

nas máquinas de costura e prevenção de acidentes. 

 

Frente de trabalho: Foram montadas blusas a partir da modelagem e bolsas, usando a 

costura reta. Organização e limpeza do espaço. Prática de medidas em tecidos: largura 

de tecido, distribuir os moldes de forma a economizar o máximo possível do tecido, 

respeitando o sentido do fio e as margens de segurança. 
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Maio/2024 

Em 9/05 aconteceu o dia da beleza na FPA. Além de proporcionar aperfeiçoamento 

profissional, possibilitou a integração entre os beneficiários, professores e os cursistas, 

ofertando-lhes a oportunidade de um aprendizado que rende. 

 

 

A FPA compareceu à SMDET para participar do evento denominado “CATE 

OPORTUNIDADES”, realizado pela Secretaria, envolvendo outras instituições e vários 

empresários. O objetivo foi o de mostrar o trabalho e instigar a todos para empregar. 

Houve uma visita ao Museu Arquivo Histórico de São Paulo com os beneficiários. 

Nesse mês, a FPA esteve presente no Forum de Políticas Públicas da Região de Santo 

Amaro, realizado na Rede Espraiada, reunindo cerca de 30 instituições, dentre elas a FPA. 
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Beneficiários da construção civil tem visitado a Universidade Futuras Tintas do Pintor, 

espaço de convivência respeitosa, em que são informados sobre as várias situações vividas 

na profissão.  

 

 

Sustentabilidade – CA. Campo Belo 

Capacitação técnica: Aplicação de técnicas de higienização de vidros, garrafas, e 

técnicas de corte com caneta diamantada; lixamento, com auxílio de lixadeira orbital e 

lixas manuais; reforço sobre a importância do uso de EPI’s, manuseio seguro de 

equipamentos cortantes, reforçando a segurança no ambiente de trabalho e de atividades. 

Frente de trabalho: Higienização de garrafas com água sanitária e detergente, remoção 

de rótulos e secagem para o processo de marcação de corte com auxílio de fita crepe, 

aprimoramento do uso de micro retífica e seus diferentes níveis e especificidades. 

Marcação em vidro, utilizando caneta diamante, aplicação de soprador térmico a fim de 

provocar choque térmico. 

Produtos resultantes destas técnicas foram: copos e xícaras, através de garrafas 

reutilizadas. 
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Junho/2024 

Em junho publicamos os endereços dos CAs: 

 

 

A sede foi personalizada com a pintura da logomarca na sala de aula. 
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A rede globo noticiou o fato de a Ravena, mulher trans, que frequentou os cursos da FPA, 

estar atualmente na universidade. 

 

https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/06/02/mulher-trans-que-viveu-na-

cracolandia-faz-faculdade-e-sonha-ser-assistente-social-conheci-tanta-mulher-

maravilhosa-quero-fazer-parte-disso.ghtml 

 

Detalha-se que no CA Campo Belo, foram desenvolvidas atividades formativas sobre 

empreendedorismo, com a realização de mentorias com os beneficiários para refletir 
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sobre o que é empreender, investimentos, ganhos e técnicas de abordagem para venda 

de produtos e serviços. Essas ações visam capacitar os beneficiários para ingressarem 

no mercado de trabalho de forma autônoma e empreendedora. 

 

Higienização e limpeza – Centro BRI  

Capacitação técnica: Revisão de conteúdo dos equipamentos e acessórios de limpeza, 

vistos no início do módulo: EPI’s, EPC’s, carrinho funcional, mops: pó e água, LT entre 

outros. Montagem de cronograma de atividades: diferentes tipos de limpeza, manuseio 

correto de equipamentos e produtos de limpeza em espaços coletivos. 

Frente de trabalho: As atividades práticas se deram em espaços de uso comum dentro 

do CA: escadarias, espaço comum de funcionários e salas de aula; dando ênfase maior à 

limpeza de vidros; limpeza de corredores e calçada – a cada espaço foram utilizados 

produtos e utensílios direcionados e específicos, finalizando as atividades a cada dia com 

o preenchimento de planilha, feito pelos próprios beneficiários. 

 

 

 

Julho/2024 

A FPA participou de uma palestra com o tema “Reforma Trabalhista”. Na ocasião se fez 

representar pela coordenadora administrativo. 

Houve a confirmação do desejo de firmar uma parceria que permitisse à FPA realizar uma 

auditoria externa. Embora há anos as contas da FPA já passassem por auditoria externa, 

visto que o Ministério Público a realiza anualmente, a Instituição quis contratar essa 

auditoria por uma equipe especializada, o que foi possível em 2023. 
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Realizou em julho uma auditoria fiscal pela Audisa, que ao concluir seu trabalho, emitiu o 

seguinte parecer: 

 

Em julho, deu-se início à cotação de seguro para os CAs. 

 

Formação pessoal e cidadã. 

Visitação ao museu de favelas com o objetivo de trabalhar a autoestima de quem já 

pertenceu ou pertence a comunidades, pois as comunidades podem ser ricas em cultura, 

espírito de companheirismo e coletividade. 
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Agosto/2023 

Destaque para o curso Talento na Cabeça, patrocinado pelo Instituto Cooperforte. Essa 

parceria, que vem se fortalecendo todos os anos, cumpre um papel importante na 

sociedade, apoiando projeto sociais sérios. 

 

Durante este mês, houve tratativas e a substituição do plano de saúde, melhorando a sua 

qualidade para melhor atendimento dos empregados. 

No dia 31/08 a FPA recebeu seus patrocinadores, amigos e colaboradores, vizinhos do 

Campo Belo, para um café da manhã. 

O CA da Brasilândia ganhou casa nova. O antigo endereço não estava comportando mais 

o trabalho, tendo-se encontrado um espaço mais adequado. 

 

 

 

Formação pessoal e cidadã 

Reflexão e introdução de temas atuais e importantes: gênero, racismo, xenofobia, 

machismo, segregação de classe, formação realizada no auditório do Museu da Língua 

Portuguesa. 
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Vários foram os depoimentos de beneficiários acerca do trabalho espantoso do beneficiário 

que começou no curso de pintura. Um orgulho poder dar uma contribuição para esse jovem 

talento. 

 

 

Setembro/2024 

Em setembro, a FPA esteve presente, representada pela sua direção, no Encontro 

realizado pela FBEG com as instituições assistidas. 
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Neste mês a FPA recebeu uma doação da Austral, no valor de R$ 15.000,00, empresa que 

levou os estudantes do MBA do Canadá para visitar a FPA. 

E durante o mês de setembro, mais precisamente no dia 30/09 a FPA realizou o seu 

primeiro Simpósio para discutir os “DESAFIOS À ATENÇÃO E À VULNERABILIDADE E 

AO USO NOCIVO E DROGAS”, de extrema relevância. O evento contou com as 

participações de: 

Apresentação artística: Liliana Bollos 

• Palestrantes: Eliana Borges, Lumena Furtado 

• Mediador: Eduardo Valério 

Apresentação artística: Debora Maris Nogueira 

• Palestrantes: Maria Angélica Comis e Arthur Chioro 

• Moderadora: Regiane Mendes 

Apresentação artística: Liliana Bollos 

 Palestrantes: 

 Lumena Furtado 

 Eduardo Valério 

A foto abaixo indica os participantes inscritos para o Simpósio. 

Inscrições 
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Em setembro também se deu atenção ao Empreendedorismo, visando estimular os 

beneficiários a produzir, a se tornarem autônomos e a dirigir suas próprias vidas. 

 

 

Outubro/2023 

No mês de outubro, a FPA realizou uma feijoada que foi super bem avaliada, tendo rendido, 

líquidos, R$ 9.000,00 para a FPA. 

Foi um dia de festa, seja pelo cozimento do alimento, pela união da turma ou pelas 

aquisições, que trouxeram um ótimo rendimento. 

 

 

Com a Guima, foi realizada uma parceria denominada Gerando Futuro Pró, cujo curso nas 

áreas de manutenção geral e serviços e reparos, contribui muito no aprendizado e na 

empregabilidade dos beneficiários. 
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No mesmo mês ainda houve um processe seletivo da empresa Guima Conseco que 

aprovou 33 dos beneficiários participantes. 

 

 

Em uma só semana, 20 beneficiários foram convocados para levar os documentos para a 

contratação. 

Providências começaram a ser tomadas para a instalação de uma espécie de EJA na 

Instituição, dado o interesse dos beneficiários por voltar a estudar. Possivelmente, 

conseguiremos instalar o MOVA, o que já será bastante significativo. Muitos têm sido 

encaminhados às escolas, mas a Instituição está segura de que fará grande bem se 

possibilitar maiores inserções ou reinserções ao Estudo. 

A FPA foi cadastrada no “Comida Invisível”, instituição que conecta alimentos que perderam 

o valor comercial com quem necessita. 

 

Formação pessoal e cidadã - CA. Ermelino Matarazzo 

Discutiu-se a importância do dia mundial da agricultura urbana, oportunidade em que foi 

possível discutir o tema das “revoluções verdes” e como estas contribuíram com diversos 

povos em um período de escassez alimentícia durante e após a segunda guerra mundial, 

ferramentas importantes do período: permacultura, agroecologia, agricultura natural etc. 

elementos importantes para o resgate de tradições ancestrais. 
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Novembro/2024 

Em 1º de novembro a turminha do CA de Heliópolis visitou o Centro Cultural São Paulo, 

quando os beneficiários demonstraram escuta com vislumbre e alegria pelo aprendizado 

adquirido. 

 

Em 7 de novembro, a equipe intersetorial participou da Revita Prates. O evento acontece o 

espaço Prates e teve a participação da equipe técnica e de beneficiários. 
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Também pudemos contar com uma participação expressiva na COMPAD – Conferência 

Municipal para discutir políticas voltadas ao problema do álcool e de outras drogas. Na 

ocasião, a FPA encarregou-se de servir o coffee break e foi uma excelente amostra do que 

os nossos beneficiários são capazes de produzir. Excelente qualidade! 

 

 

A equipe FPA esteve no SEBRAE Vergueiro, onde participou da reunião de inclusão 

produtiva e empresa ideal. 
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Em 27/11 houve o tradicional Bazar Solidário do CA Bom Retiro, no qual houve participação 

ativa e interessada dos beneficiários e de outras pessoas da vizinhança. 

  

 

 

Dezembro/2024 

Dezembro começou bem, com uma roda de conversa sobre Educação. 
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No dia 7/12 a equipe de coordenação do programa Redenção visitou os CA’s do Glicério e 

do Bom retiro II.  

E a FPA esteve também na 13ª Conferência Nacional de Assistência Social, encontro em 

que o CONSEAS se fez representar. Também houve a participação na comemoração de 

30 anos da LOAS, em Brasília. A presidente da Instituição a representou no evento. 
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Neste ano a FPA também implantou o seu núcleo de Empreendedorismo, para auxiliar os 

beneficiários a se estabelecerem. 

A SMDET começou a divulgar o trabalho da FPA, anunciando no Instagram os processos 

formativos, com depoimentos superinteressantes dos beneficiários. 

Ademais, a FPA foi, mais uma vez, eleita uma das melhores ongs do Brasil, o que encheu 

os corações de todos de muita alegria. Em dezembro aconteceu a festa da entrega da 

premiação às beneficiárias, tendo se reunido todas as instituições para celebrar o 

recebimento do prêmio. 

 

Trabalhamos bastante e muitos outros desafios apareceram, sempre provocando a nossa 

capacidade de realizar, de inovar, de buscar a satisfação dos beneficiários, a nossa e a da 

SMDET. 
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A FPA compareceu à SMDET para participar do evento realizado pela Secretária, 

envolvendo outras instituições e vários empresários. O objetivo foi o de mostrar o trabalho 

e instigar a todos para empregar. 

 

Este ano, pela primeira vez, a FPA teve seu nome inscrito no Fundo Social de São Paulo e 

realizará programas editados e coordenados pela Escola Paula Souza. 

E, a FPA arriscou-se, inscrevendo-se para o prêmio LED. Teve excelente resultado, tendo 

sido contemplada na primeira fase. No próximo ano, vamos até a última. 

Ao fim do ano, a FPA compareceu à sede da SMDET e participou de reunião com os 

coordenadores do programa redenção. 

As formaturas transcorreram com muita alegria, enchendo os corações de todos de 

felicidades. 
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No final do ano, uma comitiva que contou com integrantes da Diretoria e do Conselho 

Curador, dirigiu-se a todos os Centros de Ressocialização para entregar um mimo aos 

funcionários. 
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No mês de dezembro o coordenador administrativo apresentou um Relatório Gerencial, 

ensejando um novo tempo na administração, em que novas ferramentas de governança 

serão disponibilizadas. 

Foi com imensa alegria que finalizamos o ano de 2023; pelas conquistas, pelas inovações, 

pela continuidade do serviço e pelo ganho de qualidade. 

 

 

 

A formação continuada esteve presente durante todo o ano de 2023, intercalando as 

profissões, educadores técnicos, os agentes sociais, o pessoal de serviços gerais e a 

equipe de gestão. 
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6 SÍNTESE 

No exercício de 2023, as equipes técnicas nos territórios FPA contribuíram para o 

fortalecimento dos vínculos familiares e da capacidade protetiva dos beneficiários por meio 

de diversas ações, das quais destacam-se:  

a) a realização de atendimentos individuais e coletivos para compreender as 

necessidades e desafios enfrentados pelos beneficiários e suas famílias;  

b) interlocuções por meio de contatos telefônicos e ações com as referências dos 

beneficiários nos diferentes equipamentos da RAPS, com o objetivo de mediar 

conflitos e retomar os acordos de convivência coletiva;  

c) intensificação do olhar para as demandas apresentadas pelos beneficiários, 

especialmente em relação a faltas injustificadas e recaídas, com o intuito de 

contribuir na redução de danos e no aumento de adesão às atividades 

sociopedagógicas;  

d) realização de ações diárias para o fortalecimento dos vínculos familiares e da 

capacidade protetiva, incluindo atendimentos individuais e coletivos, interlocuções 

telefônicas e ações estratégias em parceria com as referências dos beneficiários 

com o objetivo de promover um ambiente de apoio e acolhimento,  

 

As equipes do Sebrae desempenharam papel fundamental nos processos de ensino e 

aprendizagem do módulo de Formação Pessoal e Cidadã, realizadas em parceria com as 

equipes técnicas, ao abordar temas centrais para o fomento ao empreendedorismo e 

geração de renda. As equipes Sebrae compartilharam informações sobre 

empreendedorismo e inserção no mundo do trabalho, empregou técnicas e atividades para 

preparação para o mercado de trabalho formal, desenvolvimento das competências 

socioemocionais e empreendedorismo social.  

Essas formações proporcionaram aos beneficiários a oportunidade de adquirir 

conhecimentos práticos e teóricos sobre empreendedorismo, sustentabilidade, gestão 

emocional e outras habilidades essenciais para sua inserção no mundo do trabalho e para 

o desenvolvimento de seus projetos pessoais.  

A avaliação da FPA foi a de que parceria com o Sebrae enriqueceu o processo de 

qualificação profissional, contribuindo para a capacitação dos beneficiários e para o 

fortalecimento de suas habilidades empreendedoras e de geração de renda. 
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Os principais destaques de cada CA no primeiro quadrimestre foram:  

 

Campo Belo: Ações para fortalecimento dos vínculos familiares e da capacidade protetiva; 

discussão de casos com a equipe multiprofissional da RAPS; parceria com o CAPS AD III 

Paraisópolis para atendimento territorial; monitoramento dos beneficiários reinseridos no 

mercado de trabalho. 

Penha: Continuidade do processo de implantação e monitoramento das atividades técnicas 

e pedagógicas; fortalecimento de vínculos com a comunidade do entorno do CA; 

interlocuções com as equipes da RAPS; início dos processos formativos dos segmentos de 

Construção Civil e Sustentabilidade. 

Ermelino Matarazzo: Empreendimento de esforços para sensibilizar os beneficiários sobre 

a importância da participação nos processos formativos; ações para acolher e identificar 

demandas; participação em reuniões do NAC e compartilhamento de informações com as 

equipes da rede. 

 

Entre as iniciativas de cada CA para ações de inserção no mundo do trabalho, destacam-

se:  

Campo Belo: realizou ações para fortalecer a empregabilidade dos beneficiários, 

mantendo contato com empresas e incentivando a recolocação profissional dos 

participantes. 

Penha: dedicou-se à implantação de atividades técnicas e pedagógicas, com foco na 

geração de renda e autonomia dos beneficiários, além do estreitamento do contato com a 

RAPS. 

Ermelino Matarazzo: participou ativamente de reuniões do NAC para discutir casos de 

beneficiários e reiterar os requisitos para encaminhamentos, visando a inserção no 

mercado de trabalho e o acompanhamento dos beneficiários. 

 

Durante o segundo quadrimestre de 2023, as equipes técnicas da FPA nos territórios 

desempenharam um papel fundamental no fortalecimento dos vínculos familiares e na 

capacidade protetiva dos beneficiários por meio de diversas ações e estratégias. Algumas 

das iniciativas pelas quais contribuíram incluem: 

Apoio na reintegração familiar: As equipes auxiliaram os beneficiários no processo de 

reaproximação com suas famílias, promovendo o contato e a comunicação entre eles. Isso 
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pode ter envolvido sessões de aconselhamento, mediação de conflitos e suporte emocional 

para facilitar a reconciliação. 

Estímulo à autonomia e independência: Por meio das atividades do módulo Formação 

Pessoal e Cidadã, as equipes incentivaram os beneficiários a desenvolver habilidades que 

lhes permitissem tomar decisões autônomas e se tornarem mais independentes. Isso inclui 

treinamento em habilidades sociais, financeiras e de vida diária. 

Suporte emocional e psicossocial: As equipes ofereceram um ambiente acolhedor e de 

apoio, no qual os beneficiários puderam compartilhar suas preocupações, medos e 

desafios. Isso contribuiu para fortalecer sua capacidade de lidar com as adversidades e 

melhorar sua resiliência emocional. 

Promoção de atividades familiares: Por meio de eventos, reuniões e atividades pontuais, 

as equipes incentivaram a participação das famílias dos beneficiários. Essa iniciativa teve 

por objetivo o fortalecimento dos laços familiares, possibilitou momentos de união, 

convivência e partilha de vivências.  

Encaminhamento para serviços de apoio familiar: para além das atividades de rotina 

dos CA, as equipes ainda orientaram os beneficiários e seus familiares para que pudessem 

acessar os serviços de apoio especializados, tais como: aconselhamento familiar, terapia 

familiar ou programas de intervenção familiar com o objetivo fortalecer os vínculos e a 

capacidade protetiva da família. 

Durante as atividades do módulo Formação Pessoal e Cidadã realizadas em parceria com 

o Sebrae, os técnicos parceiros contribuíram com conhecimentos e orientações 

relacionadas para o empreendedorismo e o desenvolvimento de habilidades para o mundo 

do trabalho. Das quais destacam-se:  

Qualificação profissional: possibilitou a oferta de formações direcionadas à inserção no 

mercado de trabalho, como orientações sobre busca de vagas, construção de currículos e 

desenvolvimento de competências socioemocionais essenciais para o ambiente 

profissional. 

Estímulo ao desenvolvimento pessoal: Além das questões profissionais, as equipes 

Sebrae ainda abordaram temas relacionados ao desenvolvimento pessoal dos 

beneficiários, como o autocuidado, a apresentação pessoal e a competência 

socioemocional, contribuindo, desse modo, para uma formação integral. 

Apoio prático: ofereceu suporte prático aos beneficiários, como orientações sobre como 

iniciar um negócio, indicações para empreender de forma eficaz e estratégias para se 
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destacar no mercado de trabalho. As mentorias proporcionaram ferramentas concretas 

para a aplicação dos conhecimentos adquiridos nos processos de qualificação profissional. 

Importa destacar o interesse expressivo demonstrado pelos beneficiários, apurado pela 

aderência e participação nas atividades do módulo Formação Pessoal e Cidadã, tanto 

ministradas pela equipe do CA quanto pelo parceiro Sebrae. Temas como apresentação 

pessoal, empreendedorismo, competências socioemocionais e competências 

socioemocionais no mundo do trabalho, foram abordados com sucesso.  

Além disso, as reuniões de equipe do CA permitiram o alinhamento de estratégias para o 

desenvolvimento das competências socioemocionais dos beneficiários, evidenciando o 

comprometimento da equipe com o bem-estar, a re/conquista de autonomia dos 

participantes. 

No período apurado, os beneficiários do CA Penha participaram ativamente de diversas 

atividades técnicas, como a visita à Universidade Futuras Tintas do Pintor, 

comemoração à Luta Antimanicomial.  

Destaca-se também a reunião com o Programa Ambientes Verdes e Saudáveis da UBS 

Vila Esperança, com o objetivo de formalizar parcerias para a realização de atividades 

práticas do segmento da Agricultura Urbana.  

O encontro online NAC Geral proporcionou trocas de experiências e possíveis novas 

inserções no mundo do trabalho, demonstrando o engajamento dos beneficiários e da 

equipe técnica nas atividades propostas.  

As equipes técnicas concentraram-se no acompanhamento e fortalecimento do processo 

de autonomia e cidadania dos beneficiários. Destaca-se a participação em discussões de 

casos com a Rede, busca ativa de beneficiários ausentes e elaboração de currículos para 

inserção no mundo do trabalho.  

A presença do Sebrae nas atividades do módulo Formação Pessoal e Cidadã contribuiu 

para a qualidade da formação dos beneficiários. Do mesmo modo, a reunião com a equipe 

multiprofissional do CAPS AD II Sacomã corroborou a importância da colaboração 

interinstitucional para abordar questões de saúde mental e redução do consumo de 

substâncias psicoativas.  

 

Os principais destaques de cada CA no segundo quadrimestre foram: 

  



  

 

52 

Brasilândia/Freguesia do Ó: O CA se destacou com ações de inserção no mercado de 

trabalho ao realizar atividades como a gravação de depoimentos e captura de imagens da 

turma do segmento de Culinária com o objetivo de mostrar os trabalhos desenvolvidos no 

projeto. Além disso, a equipe participou de reuniões com a Coordenação Geral para alinhar 

informações e orientações, demonstrando um compromisso com a preparação dos 

beneficiários para o mercado de trabalho. 

Centro/Bom Retiro: O CA também se destacou com ações de inserção no mercado de 

trabalho ao participar de eventos como a Luta Antimanicomial no Caps Ad III Boracea, 

momento em que puderam expor as atividades realizadas nos processos formativos. Além 

disso, a equipe esteve presente em reuniões para discutir estratégias de maior 

comprometimento dos beneficiários nas atividades do programa, evidenciando o empenho 

em promover a empregabilidade dos participantes. 

Todos os CAs demonstraram comprometimento e atuação proativa na preparação e 

inserção dos beneficiários no mercado de trabalho por meio de iniciativas que intencionam 

desenvolver competências e habilidades; promover oportunidades e estabelecer parcerias 

que favoreçam a empregabilidade e a autonomia dos participantes. 

 

Durante o terceiro quadrimestre de 2023, as equipes técnicas da FPA nos territórios 

realizaram diversas ações significativas para potencializar os programas e projetos 

desenvolvidos pela FPA. Algumas das principais atividades incluíram: 

 

Penha: A equipe do FPA Empreende liderou no território, aulas sobre empreendedorismo, 

economia criativa e geração de renda.   

Brasilândia/Freguesia do Ó:  ocorreram reuniões estratégicas para discutir transferências 

internas de beneficiários, refletir coletivamente para mitigar as dificuldades diárias e sobre 

a importância dos direitos humanos nas políticas públicas de combate ao álcool e outras 

drogas.  

Heliópolis/Ipiranga: os beneficiários visitaram a 35ª Bienal de São Paulo como parte da 

das atividades de ampliação de repertório do módulo Formação Pessoal e Cidadã. Como 

desdobramento da visita, os educadores realizaram um atividade avaliativa com o objetivo 

de promover reflexões e autoconhecimento. As equipes FPA realizaram atividades com o 

intuito de aumentar a empregabilidade dos beneficiários, como estudos de viabilidade de 

projetos, inserção no mercado informal e formal, e acompanhamento na entrega de 
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currículos. Ainda participaram de reuniões estratégicas, pré-conferências e encontros para 

discutir reinserções, inserções, e ações em rede para beneficiários.  

Durante o terceiro quadrimestre de 2023, as equipes técnicas das FPA contribuíram 

significativamente para o fortalecimento dos vínculos familiares e da capacidade protetiva 

dos beneficiários por meio de diversas ações, tais como: 

Estímulo ao fortalecimento de vínculos familiares: As equipes técnicas discutiram 

estratégias junto aos beneficiários e à Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) para estimular 

o fortalecimento dos vínculos familiares, possibilitando a retomada de convívio com mais 

frequência.  

Ações de empregabilidade e geração de renda: por meio de projetos como o FPA 

Empreende, as equipes técnicas auxiliaram os beneficiários no desenvolvimento de 

habilidades, na geração de renda e na inserção no mercado de trabalho. Essas iniciativas 

tiveram por objetivo promover autonomia financeira, fortalecer a capacidade protetiva.  

Atividades culturais e formativas: expedições sociopedagógicas em espaços culturais, 

participação em formações proporcionaram momentos de reflexão, autoconhecimento e 

ampliação de repertório, contribuindo para o desenvolvimento pessoal e social dos 

beneficiários.  

Acompanhamento e orientação: As equipes técnicas acompanharam de perto os 

beneficiários em processos seletivos, elaboração de currículos e na organização financeira 

para viagens, demonstrando apoio e orientação individualizada. 

Integração e fortalecimento de laços: A realização de encontros, cafés e momentos de 

integração com voluntários, diretores e presidência da FPA proporcionou espaços para 

fortalecer os laços com a instituição e entre os próprios beneficiários. A ação possibilitou a 

criação de uma rede de apoio, acolhimento e cooperação.  

Durante as atividades do módulo Formação Pessoal e Cidadã realizadas em parceria com 

o Sebrae, os técnicos parceiros desempenharam um papel fundamental ao contribuir com 

conhecimentos e orientações relacionadas para o empreendedorismo e o desenvolvimento 

de habilidades para o mercado de trabalho. Algumas das contribuições do Sebrae 

incluíram: 

Temas Relevantes: os quais possibilitaram promover reflexões sobre 

autodesenvolvimento e autoconhecimento entre os beneficiários. 
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Estímulo ao empreendedorismo social: por meio discussões sobre empreendedorismo 

social, os técnicos parceiros incentivaram os beneficiários a se tornarem agentes de 

transformação e contribuintes para o desenvolvimento econômico da sociedade. 

Orientação respeitosa e afetiva: A condução das atividades com os técnicos Sebrae foi 

realizada de modo respeitoso, com linguagem afetiva e de fácil entendimento, o que 

contribuiu sobremaneira para a participação mais efetiva e engajada dos beneficiários nas 

formações.  

Capacitação em geração de renda: As atividades desenvolvidas pelos técnicos parceiros 

proporcionaram aos beneficiários conhecimentos práticos e teóricos sobre geração de 

renda, estimularam o desenvolvimento de competências e habilidades para o 

empreendedorismo e a busca por oportunidades no mercado de trabalho.  

 

Os principais destaques de cada CA terceiro quadrimestre foram:  

Formação Pessoal e Cidadã: Outubro Rosa - prevenção ao câncer de mama, atividade 

de conscientização sobre a importância da saúde da mulher. 

Empreendedorismo: Abordagem sobre economia solidária pelos educadores técnicos do 

FPA Empreende com o objetivo de fomentar a economia criativa e práticas econômicas 

mais colaborativas. 

Inteligência emocional: atividades formativas realizadas em parceria com técnicos 

Sebrae, com foco no desenvolvimento de competências socioemocionais para lidar com 

desafios do cotidiano. 

Expectativas nos processos seletivos: Abordagem para orientar os beneficiários sobre 

estratégias assertivas e como lidar com as frustrações do insucesso. 

Educação e teste vocacional: Realização de roda de conversa com orientadoras do 

Projeto CEJA-Mackenzie com o objetivo de estimular a retomada dos estudos e conclusão 

da Educação Básica formal.  

Ermelino: realizadas ações de empregabilidade em parceria com a empresa Guima 

Conseco, as quais resultaram na aprovação de 16 beneficiários no curso de qualificação 

profissional de Higienização e Limpeza Hospitalar. Destes, cinco deles foram contratados 

pela empresa para início das atividades profissionais. 

Potencialização das orientações e formações realizadas em parceria com o Sebrae, nos 

quais foram debatidos temas como inteligência emocional para desenvolvimento de 

competências socioemocionais dos beneficiários. 



  

 

55 

Campo Belo e Heliópolis: 10 beneficiários participaram da formação do Projeto Gerando 

Futuro do Instituto Guima Conseco. Desses, sete beneficiários foram aprovados no 

processo seletivo realizado pela analista de recrutamento e seleção da Empresa Guima 

Conseco e foram cadastrados no Banco de Talentos da empresa para possíveis vagas 

de emprego.  

Os beneficiários que não foram aprovados no processo seletivo da Empresa Guima 

Conseco receberam devolutivas da equipe técnica com o objetivo de melhorar as 

competências e habilidades; assim como incentivar a preparação para futuras 

oportunidades de trabalho.  

Esse processo seletivo proporcionou aos beneficiários a oportunidade de ingressar no 

mercado de trabalho, bem como de aplicar os conhecimentos adquiridos durante a 

formação. 

Desse modo, sintetizamos os trabalhos exitosos de 2023. 
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7 INDICADORES 
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8 DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS 

BALANÇO PATRIMONIAL 
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