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A Fundagao Porta Aberta renovou seu Estatuto no inicio de 2023, ano em que completa 10 anos.

Constituida em 2013, a FPA constréi, a cada ano, sua trajetoria de crescimento e consolidagao. Suas
diretrizes, ora revisitadas, continuam, em esséncia, as mesmas ja expressas em seu Estatuto original. O
novo Estatuto atende as necessidades de uma organizagdo maior e mais estruturada, que atende a
exigéncias de compliance e sociais inerentes as demandas da sociedade moderna. Novos tempos
oferecem novos desafios e dificuldades, juntamente com novas oportunidades. Para seguir, a Fundacio

conta com sua maior for¢a: as pessoas. Por isso, os beneficiarios, empregados, voluntarios, diretores e

conselheiros sio chamados para analisar, apontar caminhos, fazer um esfor¢o e seguir realizando. O
crescimento fisico, humano e econoémico ¢ indubitavel. A maturidade organizacional ja deu também
passos importantes. No entanto, hd muito ainda a realizar. O Plano Anual, renovado periodicamente,

nos permite propor o que sera feito, por que sera feito e como sera feito.

JACIRA JACINTO DA SILVA

Diretora Presidente
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1 HISTORICO

Tudo comegou em 2012, com reunides de um grupo significativo de voluntarios da cidade de Sao
Paulo e de outros locais — alguns de outras cidades — em torno de discussoes, busca de informagdes,
contatos e visitas, até que foi possivel definir o nome, a identidade visual e o objetivo da Instituicao.
Seu estatuto foi elaborado e exaustivamente discutido até que, em setembro de 2013, a Fundagao
ganhou personalidade juridica e aval do Ministério Publico (Curadoria de Fundagdes). A essas alturas,
alguns trabalhos ja estavam em execucao, especialmente na area de producao de conhecimento. Nos
seus primeiros anos, desenvolveu metodologia prépria e desenvolveu projetos pilotos, sempre voltados

a apoiar pessoas em situacio de vulnerabilidade e risco social.

Desde 2018, a FPA vem executando o Projeto Porta Aberta para o Trabalho — POT Redencao, em
parceria com a Secretaria Municipal do Desenvolvimento Economico e Trabalho (SMDET). A partir
dos necessarios ajustes iniciais entre as duas parceiras, a Fundacdo Porta Aberta se dedicou
diuturnamente para bem desempenhar o seu papel, tendo buscado sempre mais recursos, mais pessoas,
mais oportunidades, a fim de qualificar o projeto cada vez mais. O nimero de beneficiarios foi

ampliado com a inclusao, em 2019, da unidade de Ermelino Matarazzo.

Em 2021, venceu nova concorréncia da SMDET (05/2020/SMDET), para atender até 600
beneficiarios em 5 unidades operacionais. O Projeto Porta Aberta para o Trabalho — POT Redencao 11
ampliou os servigos ja existentes e ganhou melhor estrutura, tanto fisica (com a locagao e estruturagiao
dos Centros de Atendimento (CAs), que passaram a ter plena gestdo e disponibilidade da FPA) quanto

humana (com a ampliacdo e adequagao da equipe).

Ja em 2022 as operagbes tiveram um incremento importante, pois, assinamos um contrato com a
Prefeitura de Sdo Paulo em parceria com o Estado de Sao Paulo, em um programa chamado Bolsa
Trabalho, com a previsio de atender 2.000 beneficidrios nos varios equipamentos da Prefeitura na
Zona Sul de Sao Paulo. A duragao deste programa era de 3 meses, mas fol prorrogado por mais 3

meses, o que nos levou a concluir o programa em Margo de 2023.

Ainda em 2022, por solicitagao da Prefeitura de Sao Paulo, assinamos novo contrato para eleva¢ao do
numero de beneficiarios, no nosso programa regular, para 1.000 e com abertura de 2 novas unidades,

totalizando 8 proprias, espalhadas pela cidade de Sao Paulo
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2 PROPOSITO, MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO VALORES

2.1 Propdsito (qual o nosso objetivo superior?)

e

-

A Fundagao Porta Aberta existe para transformar vidas e impactar positivamente o futuro de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade e risco social, invisibilizadas e esquecidas. Forjada no anseio de
contribuir para a transformacao da sociedade, trabalha permanentemente valores como ética e respeito,

em busca de mais dignidade humana e mais cidadania.

2.2 Missao (por que existimos?)

“Ofertar qualificacdo profissional a pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, empoderando-as para

que elaborem novos projetos de vida e acessem o mundo do trabalho”.

2.3 Visdo (o que queremos atingirr)
Tornar-se referéncia estadual até 2025 e referéncia nacional até 2030 para o desenvolvimento e a

aplicacio de metodologias voltadas a dignificacio e a efetiva re/insercio social e profissional de pessoas

em condicao de vulnerabilidade social.

2.4 Valores (quem somos em esséncia?)

241 ETICA

Mais que uma norma moral, descritiva do que seja certo ou errado, a ética baliza os comportamentos

no conjunto de regras sociais e legais.

A FPA opta por adotar a responsabilidade com os recursos econémicos e naturais, em especial com os
recursos humanos. Ha de se combinar gestdo responsavel com sensibilidade social para ter na

sociedade e no Poder Publico bons aliados.
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2.4.2 SINGULARIDADE:

Respeitar a singularidade do atendido significa respeitar o direito fundamental de liberdade.

243 AUTONOMIA:

Embora o servico prestado diariamente pela FPA seja qualificar pessoas, profissional e socialmente, a
sua bussola é a promoc¢ao de autonomia. A geragao de renda, ao lado da moradia e da saide, compde

um direito fundamental do cidadao.

2.4.4 RESPEITO:

Norteador de todas as relacbes humanas.

2.4.5 SOLIDARIEDADE:

Ao mesmo tempo em que pessoas vulneraveis necessitam de oportunidades, a sociedade necessita
demais da forca laboral. Mais que noutros regimes, numa sociedade capitalista a solidariedade ¢
fundamental para que todos vivam bem. Nesse passo caminham as atividades na Instituicdo;
empregados, diretores, conselheiros e voluntarios dao as maos aos beneficiarios a fim de que todos

caminhem para a frente, unidos e ajudando-se reciprocamente.

2.4.6 ACOLHIMENTO

A porta da FPA esta aberta para pessoa em vulnerabilidade social, em especial a que ndo tem nenhuma
alternativa. O acolhimento ¢ incondicional e pleno, pois se funda na autonomia e no respeito a

dignidade, de maneira que leve ao crescimento individual e social.

2.4.7 SUSTENTABILIDADE

Com o passar do tempo a FPA tem adotado a sustentabilidade pela aplicacio de projetos em distintos
6rgaos patrocinadores. E tem o proposito de, futuramente, estabelecer uma empresa social que reverta
seu superavit para custear os servicos prestados. Considera esse objetivo totalmente possivel e

alcangavel, pois os processos formativos em curso sio potenciais incubadoras de economia solidaria, ja

que envolvem servigos essenciais.

2.4.8 PARCERIAS:

A FPA estabelece parcerias voltadas a prestagao dos seus servigos, entre elas:
Rede publica de atendimento psicossocial:

A rede de atencdo psicossocial (CAPSad, hospitais publicos, clinicas especializadas) encaminha os

participantes aptos a buscar sua re/insercio profissional e social junto a Fundagio Porta Aberta.
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A FPA recebe apoio material, humano ou logistico de pessoas e organizagdes interessadas em

contribuir com os seus objetivos.
Escolas e sistemas educacionais

Apoiam a FPA nos seus processos formativos. As escolas técnicas parceiras, em especial, oferecem sua
experiéncia pedagbgica e técnica para desenvolver e disponibilizar programas especificamente voltados

ao educando vinculado a FPA; fornecem também a certificacio do beneficiario.
Empresas e institui¢des

Essas organizacoes disponibilizam infraestrutura para frentes de trabalho e vagas para trabalho

monitorado, além de custear servicos.
Pesquisa e Conhecimento

Uma Instituicdo séria nao pode abdicar de inovagoes, devendo respeitar o desenvolvimento e o
progresso, que se expressam pelo conhecimento cientifico. Por esse motivo, a FPA apoia e se
disponibiliza para todo estudo criterioso, capaz de ampliar os dispositivos de progresso e
desenvolvimento. Aposta em inovacgdo e tecnologia, além de buscar parcerias estratégicas para criaf,

desenvolver e gerar conhecimento util a0 desenvolvimento humano.

3 CENARIO ATUAL

A Fundacio Porta Aberta tem sua atuagao principal na cidade de Sao Paulo, onde desenvolve o Projeto
Porta Aberta para o Trabalho — POT Redencao. Seu foco é promover a autonomia e a inser¢ao social
de pessoas em situacao de vulnerabilidade social, através da capacitacdo profissional e da formagao

pessoal e cidada.

A despeito dos esforcos da FPA e outras organizagoes sociais, em sintonia com politicas publicas
estabelecidas pelo Poder Executivo Municipal, o nimero de pessoas em situagao de vulnerabilidade e
risco social é crescente. Pesquisas recentes estimam que o nimero de pessoas em situagao de rua chega
a 50 mil na capital paulista. A elas se somam pessoas abrigadas em moradias precarias, desempregadas

ou com trabalhos também precarios, sem condi¢cdes plenas de geracao de renda e sobrevivéncia.

Caréncias relacionadas a alimentagao, moradia, educagiao e geracao de renda, entre outras, se tornam
cada vez mais criticas. Esse quadro se reproduz e se agrava em todo o pais, sobretudo em grandes

cidades.

Ha necessidade e emergéncia de agoes integradas, com apoio publico e privado, para atendimento

dessas demandas.
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Por motivagoes diversas — desde a preocupagao com a extrema desigualdade social até o clamor por

maior seguranc¢a — toda a sociedade brasileira, em especial nas grandes metrépoles, busca solu¢oes para

o enfrentamento desse grave quadro social. Nesse contexto, a premeéncia de agdes voltadas para geracio

de renda e maior inser¢ao no mundo do trabalho, entre outras iniciativas urgentes, aparece como

consenso.

4 DIRECIONADORES PARA O PLANEJAMENTO FPA 2024

4.1 OE1 Objetivo Estratégico 1 — Sustentabilidade econémica

DESCRIGCAO DA ACAO
O que sera feito?

OBJETIVO
Por que sera feito?

ETAPAS
Como sera feito?

(OE1) AUTONOMIA DA FPA

Mapeamento de empresas no
ambito privado para acessar a
Responsabilidade Social e
promover interlocugdo para
captacdo de recursos, parcerias e
acoes colaborativas, voltadas para
o publico da FPA e outras
demandas: Infancia, Adolescéncia
e Idoso.

Busca por editais em diferentes
areas de atuacio, além disso,
estabelecimento de parcerias com
empresas que podem cofinanciar

ptO]CtOS.

Desenvolver projetos visando ao
melhor aproveitamento dos
espacos de qualificacao atualmente
disponiveis na sede, tais como
Salao de beleza, oficina de costura,
lavanderia, cozinha e musica

1. Prospegao de parcerias no setor
publico e privado (editais)
2. Avaliacao de viabilidade
3. Aplicacdo de projetos em editais
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Estreitar o relacionamento com os
doadores Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica e reconhecimento da

importancia de suas contribuigdes

1. Atualizar e sistematizar o
registro de todos os doadores

2. Estabelecer processo de envio
de agradecimento a cada
contribuicao

3. Promover encontros na FPA

4. Desenvolver e publicar relatorio
anual referente a doadores e
atividades correlatas

(OE1) PLANOS PARA
CAPTAGCAO DE RECURSOS

Desenvolver, documentar e
implantar processos, métodos e
planos para captacao

de recursos

1. Desenvolver novos métodos e
processos para captagao
2. Aplicar e disseminar

(OE1) EMPRESA SOCIAL

Constituir uma empresa social,
com foco em modalidades de
servicos desenvolvidos na
instituicio

1. Planejar empresa social
2. Captar investimentos
3. Estabelecer parcerias
4. Iniciar as operagoes

4.2 OE2 Objetivo Estratégico 2 — Aprimoramento de governanga e compliance

DESCRICAO DA ACAO
O que sera feito?

OBJETIVO
Por que sera feito?

ETAPAS
Como sera feito?

(OE2) PROCESSOS DE
GOVERNANCA E
COMPLIANCE

Aperfeicoar os processos de
governanga e compliance

1. Aperfeigoar os processos

2. Capacitar diretores, gestores,
empregados e voluntarios

3. Realizar auditorias

(OE2) INDICADORES

Definir e implantar gestiao por
indicadores

1. Definir indicadores de
governanga e gestio

2. Implantar e aperfeicoar
indicadores
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4.3 OE3 Objetivo Estratégico 3 — Melhoria de gestio

DESCRICAO DA ACAO OBJETIVO ETAPAS
O que sera feito? Por que sera feito? Como sera feito?

Dar melhores condi¢des para a
(OE3) NOVO ESPACO PARA | execugao dos projetos e incluir
A FPA novas atividades, como

cultivo da terra, esporte ¢ arte.

1* Busca de patrocinio, 2°
adaptagao 3" transferéncia de
atividades

1. Realizar Café: Porta Aberta para
o Dialogo com os empregados e

diretoria
(OE3) PROGRAMA DE Promover eventos de 2. Realizar evento: Porta Aberta
INTEGRACAO aproximacao de todos que fazem | para o Dialogo com os
parte da FPA empregados, diretoria e
beneficiarios

3. Avaliacao da Gestao
4. Evento do Dia do Voluntario

1. Realizar evento de integracao

(OE3) PROGRAMA DE DCSC.HVOIVNCK' agOes que visem a 2. Impl.anta(;ao de avaliacao de
RECONHECIMENTO DOS identificagao das potencialidades e | potencial para os empregados.
COLABORADORES estimulem o engajamento dos 3. Implantagao do programa de
empregados reconhecimento por assiduidade
4. Implantagao do plano de carrera
1. Desenvolver e implantar
| S . sistema de apoio pedagdgico e de
Implementar Sistemas de apoio a | servigos
(OE3) SISTEMAS gestao administrativa, pedagogica | 2. Aperfeicoar e consolidar
e de servicos implantacao de
sistemas de apoio administrativo e
financeiro

4.4 OE4 Objetivo Estratégico 4 — Estruturacao da comunicagio

DESCRICAO DA ACAO OBJETIVO ETAPAS
O que sera feito? Por que sera feito? Como sera feito?

1. Estruturar equipe de
comunica¢io

2. Aprimorar, ampliar a atuagdo e
sistematizar acOes de comunicagao
e marketing

(OE4) COMUNICACAO E Estruturar equipe e aprimorar
MARKETING processos de comunicag¢ao

10
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4.5 OE5 Objetivo Estratégico 5 — Aperfeicoamento da qualidade do servigo

oferecido

DESCRIGCAO DA AGCAO
O que sera feito?

OBJETIVO
Por que sera feito?

ETAPAS
Como sera feito?

(OE5) APROXIMAGCAO COM
OS TERRITORIOS

Buscar estabelecer vinculos com a
comunidade no entorno dos
Centros de Atendimento

1. Mapear os territorios

2. Estabelecer contatos com
lideres

3. Estabelecer processos de
continua interlocucao

(OE5) COLETA SELETIVA

Realizar um trabalho de
reciclagem junto aos catadores de
residuos da regiao, visando
capacita-los no processo de
economia solidaria

1. Preparagao do local para
realizacao do trabalho

2. Dialogo com o entorno, vinculo
com a vizinhanca e também com
possiveis beneficiarios

3. Capacitagao dos beneficiarios

3. Formacao em economia
solidaria

(OE5) FORNECER
ALIMENTACAO PARA OS
BENEFICIARIOS

Proporcionar alimentagao nos
CA’s para os beneficiarios para
que 08 Mesmos possam
permanecer nas atividades de
contra turno

1. Prospetar potenciais doadores
de alimentos.

2. Renovar as solicitacoes enviadas
para: SESANA

- Secretaria Executiva de
Seguranca Alimentar e Nutricional
e de Abastecimento, ABERC -
Associacao Brasileira das
Empresas de Refei¢oes Coletivas,
ABIA - Associacao Brasileira da
Industria de Alimentos e Grupo
Village e buscar outras parcerias

5 CONCLUSAO

Esse Plano Anual teve como objetivo descrever as principais agoes previstas para o ano de 2024, com

foco na missio, visio e valores da Fundacio Porta Aberta.
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