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CODIGO DE ETICA E CONDUTA
Programa de Etica e Integridade

Fundacao Porta Aberta

Descricio dos principios éticos e comportamentais que devem nortear o relacionamento e a
conduta institucional de empregados, diretores, conselheiros e voluntarios da Fundagao Porta
Aberta com seus pares, beneficiarios de seus programas, subordinados e parceiros de negbcios,
visando manter e assegurar posturas de transparéncia, humanizadas e éticas, em todos os tipos de

relagbes em nome, na, pela ou para a Organizagio.

O regramento contido neste documento é aplicavel a todas as pessoas que agem em nome da

Fundagio Porta Aberta, empregados, diretores e voluntarios.
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MENSAGEM DA PRESIDENCIA

A Fundacio Porta Aberta nasceu em 25/09/2013 com a finalidade de ancorar projetos sociais
capazes de agregar qualidade de vida a sociedade. Seu objetivo precipuo ¢é capacitar pessoas para o
mundo do trabalho, ndo apenas ensinando uma profissio, mas provendo-as em todos os aspectos
das relacbes humanas, pessoal, profissional e socialmente. A Institui¢do canaliza toda a sua poténcia
na transformac¢io da sociedade, buscando contribuir para a diminui¢do das diferencas sociais,

oportunizando aos integrantes da comunidade o direito a cidadania e a vida pacifica.

O foco da Institui¢do estd no empoderamento de pessoas, desenvolvimento de sua autoestima e
preparacdo para o mundo do trabalho, seja no emprego formal, na experiéncia autbnoma, ou no

regime de economia solidaria.

Todos os processos formativos, em diferentes especialidades, sdo permeados pelo programa de
desenvolvimento das competéncias socioemocionais, que trabalha os recursos internos,
fortalecendo a autoestima e explorando os talentos individuais. Esse programa cuida especialmente
dos vinculos, trabalha emog¢des e amplia o potencial individual, reconhecendo a capacidade do ser

humano de vencer obstaculos, sobrepor-se as dificuldades e superar barreiras.

Na execucdo de politicas publicas, a Fundacio Porta Aberta dedica esforcos para facilitar as
relagbes entre os setores publico e privado, valorizando a interdependéncia e a conjugagio de forgas
para entregar ao destinatario o servico que merece. A administracdo dos recursos publicos respeita
os principios expostos no Art. 37 da Constituicio Federal, todos os dispositivos do MROSC, bem

como a legislagdo complementar no ambito dos servigos especificos.

Procurando adotar melhores praticas, a FPA vem desenvolvendo um programa de qualificagio da
sua gestao a partir do inicio de 2019, com consultoria especializada. E, por impor-se os mais rigidos
principios de ética e honestidade desde a sua Instituicdo, assume agora, formalmente, este
compromisso para que todos os seus representantes, empregados e voluntarios, falando e atuando

em nome da Fundagio Porta Aberta, pautem suas condutas neste documento.

Com seus valores, visdo e missao atualizados em recente Planejamento Estratégico, o trabalho e o
comprometimento das pessoas em torno da Instituicdo, que sempre respeitou estes principios
passa a dispor de um documento formalizado, que torna claros os compromissos éticos ¢ a

responsabilidade que todos ja compartilham.

Jacira Jacinto da Silva

Diretora Presidente
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1 QUEM SOMOS

A Alta Dire¢ido da Fundagio Porta Aberta é composta pelo Conselho Curador, seu 6rgio maximo
de deliberagio, pela Diretoria Executiva — Diretoras Presidente, Financeira e Administrativa, e pot
um Conselho Fiscal. Todos os seus integrantes sao voluntarios, impedidos por disposi¢cdes
estatutarias, de auferir dividendo, lucro, ou qualquer tipo de beneficio, tendo se comprometido a
prestar um servigo socialmente relevante, obedecendo aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade e publicidade. A observancia da ética, da moralidade e da integridade aparece como

pratica imprescindivel a boa gestio da Fundagiao Porta Aberta.

A Fundacido Porta Aberta, como Instituicdo de direito privado, voltada ao servigo de filantropia,
adota estratégias inovadoras e praticas responsaveis de gestio, sendo a capacitagdo ¢ o

empoderamento de pessoas a razio da sua existéncia e do seu trabalho.

Os trabalhadores da Instituicio sao movidos por grande alegria, pois sabem que estdo
contribuindo para que bons servicos sejam prestados; sabem que se estd investindo em gente,

pessoas, seres humanos integrantes da mesma sociedade, todos merecedores de muita dedicacio.

A Fundacio Porta Aberta acredita nas pessoas, vibra pelo direito a liberdade, sonha com um
mundo em que todos possam ter vez e voz. Realiza um trabalho eminentemente inclusivo,
melhorando a empregabilidade de pessoas vulneraveis, possibilitando engajamento social,
restabelecimento de vinculos, criagdo de novos relacionamentos, e abertura de possibilidades para

a geracdo de renda, tendo por meta todo trabalho 1til, legal e ético.

2 O QUE FAZEMOS

A Fundagido Porta Aberta nasceu da indignacdo com a invisibilidade de um ndmero muito
expressivo de pessoas. Iniciou suas atividades especificamente para apoiar pessoas em tratamento
do uso nocivo de alcool e outras drogas; posteriormente ampliou sua aten¢io e cuidado também
para pessoas em condicdo de vulnerabilidade social. Sempre com foco na geragio de renda, um
dos pilares de sustentacao do cidaddo, dedicou-se desde o inicio a qualificagdo social e profissional

para o mundo do trabalho.

Gravou no préprio nome a inten¢do de abrir amplamente a porta para a cidadania, impondo-se o
grande desafio de substituir a questio gravissima da marginalidade pela legitima geracdo de renda
e obtenc¢io de autonomia. Nesses mais de seis anos passados, tem crescido em todos os aspectos,
capitalizando como maior conquista a mudanca de vida alcancada por muitas pessoas que

passaram pela Fundagio.
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Trabalha em rede com os demais servicos do Poder Publico, pois reconhece o impacto positivo e
a importancia dos demais saberes; além do mais, ndo tem a pretensdo de atender a todas as
necessidades sociais. Tem firmado excelentes parcerias alinhadas ao seu propésito, articulando

outros cuidados relativos a satude, a instrucdo e demais servicos assistenciais.

A Fundacio Porta Aberta qualifica as pessoas vulneraveis para acessarem o mundo do trabalho e
renda; oferta processos formativos em diversas especialidades e prepara a pessoa para as relagoes
sociais, familiares e profissionais. O objetivo nao se limita a possibilitar o emprego formal, mas

também a gera¢do de renda pelo trabalho autdbnomo, ou no regime de economia solidaria.

3 VALORES
SINGULARIDADE: Qualquer pessoa a servico da Fundagio Porta Aberta, ndo importando se

empregado, diretor, conselheiro, ou voluntario, deve saber que toda pessoa tem seu valor, suas
preferéncias, seus dons etc. Sendo assim, cada pessoa faz opg¢des diferentes nos diversos momentos
de escolha, devendo ser respeitada pela sua peculiaridade. A FPA ndo impde nenhum processo
formativo a nenhum beneficiario, que tem a possibilidade de construir, juntamente com a equipe

multiprofissional o seu Plano de Ressocializacio Singular.
Respeitar a singularidade do atendido significa respeitar o direito fundamental de liberdade.

PESQUISA E CONHECIMENTO: Uma Instituicdo séria ndo pode abdicar de inovagoes,
devendo respeitar o desenvolvimento do conhecimento, que se expressa pelas produgdes
cientificas. Por esse motivo, a FPA apoia e se disponibiliza para todo estudo criterioso, capaz de
ampliar os dispositivos de progresso e desenvolvimento. A Funda¢ido Porta Aberta aposta em
inovacdo e tecnologia, além de buscar parcerias estratégicas para criar, desenvolver e gerar

conhecimento util ao desenvolvimento humano.

RESPEITO: A vida de relagdes baseia-se no respeito reciproco. O mundo, cada vez mais
globalizado, comporta todo tipo de pessoa, independentemente de nacionalidade, grau de
instrucdo, origem, etnia, orientacdo sexual, género, aparéncia, crenga, religido ou qualquer outra
caracteristica fisica, mental, social, cultural, politica ou econémica, por acreditar que no mundo
cabe todo tipo de diversidade. Novos, mais experientes, pessoas de todas as procedéncias, ou
conhecimentos, tém espaco na FPA. A diversidade estd contemplada na palavra RESPEITO,
norteadora de todas as relagdes humanas. Para tanto, a Institui¢do ¢ arreligiosa e apolitica (em

referéncia a politica partidaria).

SOLIDARIEDADE: Justamente em razao da sua diversidade, o mundo necessita muito de

solidariedade. Ao mesmo tempo em que pessoas vulneraveis necessitam de oportunidades, a
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sociedade necessita demais da forga laboral. Mais que noutros regimes, numa sociedade capitalista
a solidariedade ¢ fundamental para que todos vivam bem. Nesse passo caminham as atividades na
Instituicao; empregados, diretores, conselheiros e voluntirios dao as maos aos beneficiarios a fim

de que todos caminhem para a frente, unidos e ajudando-se reciprocamente.

ETICA: A vida é regida por um conjunto de principios e valores, dos quais nio podem se apartar
os que desejam evoluir. Mais que uma norma moral, descritiva do que seja certo ou errado, a ética
baliza os comportamentos no conjunto de regras extraido do progresso social, legal e moral. A
FPA opta por adotar condutas autorizadas por esse estudo reflexivo das normativas morais.
Atrelada a ideia de comportamentos éticos surge a “Responsabilidade”, especialmente com os
recursos econdémicos e naturais, sobretudo com recursos humanos. Ha de se combinar gestdo

responsavel com sensibilidade social para ter na sociedade e no Poder Publico, bons aliados.

AUTONOMIA: Embora o servico prestado diariamente pela FPA seja qualificar pessoas,
profissional e socialmente, a sua bussola é a promog¢io de autonomia. A geracdo de renda, ao lado

da moradia e da saude, compde um direito fundamental do cidadao.

ACOLHIMENTO: Ainda que a pessoa se veja totalmente sem alternativa, a Fundacdo abre suas
portas, com o objetivo de se apresentar como “uma saida”. Apesar de a sua porta estar aberta para

a entrada, a motivagao é promover uma saida digna, cidada, confortavel (2?).

SUSTENTABILIDADE: Com o passar do tempo a FPA tem adotado a sustentabilidade pela
aplicacdo de projetos em distintos 6rgaos patrocinadores. B tem o propésito de, futuramente,
estabelecer uma empresa social que reverta seu superavit para custear os servicos prestados.
Considera esse objetivo totalmente possivel e alcancavel, pois os processos formativos em curso
sdo potenciais incubadoras de economia solidéria, ja que envolvem servicos essenciais, tanto no
ramo de alimentagdo, como no ramo de costura. A sustentabilidade exige “Confian¢a”, que
significa otimismo, cren¢a nas proprias forgas, fé no outro e na vida, ousadia e coragem para

enfrentar desafios.

4 OBJETIVOS

A Fundagio Porta Aberta nasceu para fazer diferenca na sociedade. Reune pessoas confiantes no
poder transformador da unido e do trabalho. Desse sentimento nasceu o propésito de melhorar a
vida social a partir da qualificagio profissional de pessoas em condi¢do de alta vulnerabilidade

social.

Pretende produzir autonomia e inclusio social, garantindo meios para as pessoas alcancarem a

dignidade. O contato com o respeito e a consideragio, por si s6 ja produz avango, de modo que a
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Instituicdo se esforca para criar oportunidades de conhecimento, de geracio de renda, de
relacionamento familiar e social. A oportunidade de promover cidadania, da identifica¢io de
direitos e obrigacdes, do acesso aos dispositivos de satdde, estudo, profissionalizacio etc.,
proporcionam crescimento intelectual, que leva a capacitagio profissional e, por consequéncia, a
geracio de renda. Por isso mesmo, a FPA nao se dedica exclusivamente a formagao profissional,
até porque existem muitas escolas especializadas, mas considera que o seu diferencial estd no

empoderamento da pessoa.

As acbes da FPA voltam-se ao aprimoramento das relages sociais ¢ a melhoria dos recursos
internos para a pessoa lidar com seus desafios e frustragoes. Esse patrimonio fortalece o individuo
e o torna mais resiliente e capaz de lutar sempre, sem necessitar de subterfugios para nio enfrentar

os revezes naturais da vida.

O relacionamento na Instituicdo ndo prescinde do respeito, o que impde resistir contra todo tipo
de violéncia, exigindo inclusdao absoluta e sem distin¢do de qualquer natureza, com total respeito

as diversidades.

Toda pessoa tem a liberdade de opinar, ser ouvida, criticar. O aprimoramento da gestio de pessoas
respeita esse direito fundamental de liberdade, sem o qual a escuta ficaria prejudicada e a tendéncia

seria a cristalizagdo de ideias e valores. Mas a FPA age na perspectiva do aprimoramento.

Liberdade, na Fundacdo Porta Aberta, tem significado de envolver-se em atividades desejadas;
poder entrar, ou sair se ndo desejar ficar; direito de transitar pelas possibilidades ofertadas, de
expressar 0 pensamento sem constrangimento e desenvolver a capacidade de construcdo por ideias

e desejos proprios.

5 MISSAO

Acolher: Deixar as portas abertas para todos, especialmente aos menos favorecidos;
Empoderar: Ajudar o beneficiario a reconhecer seus talentos e seu potencial;
Promover: Auxiliar, no processo de capacita¢io, para melhor explorar os recursos proptios;

Criar e desenvolver métodos, tecnologia e conhecimento: Usar as experiéncias como
propulsoras de novos conhecimentos. Inovar e utilizar toda a tecnologia disponivel a fim de nio
desperdicar a experiéncia diaria como fonte de saber. Coletar, registrar, computar, sistematizar as

informacoes.

Promover a re/insergdo social pela inclusio no mundo do trabalho: Qualificar

profissionalmente para abrir varias perspectivas de geracao de renda, que confere autonomia e,
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consequentemente, permite a inclusio social. Incluir por meio do empoderamento, da melhora da

autoestima, e pelo reconhecimento dos talentos dos beneficiarios.

6 PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDADE
A chamada Lei Anticorrup¢iao ou Lei da Empresa Limpa (Lei Federal n® 12.846/2013 e Decreto

Federal n°® 8.420/2015) estabeleceu uma série de medidas para prevenir atos lesivos contra a
administracio publica, representando um marco importante e orientador para empresas e
instituices se relacionarem da melhor forma com o Poder Pablico no desenvolvimento de suas

atividades.

As diretrizes seguem um dos dez principios universais do Pacto Global das Na¢ées Unidas (ONU)
contra corrupgao, segundo o qual “As empresas devem combater a corrupédo em todas as suas formas, inclusive
extorsdo e propina”’. Outros parametros também sdo contemplados, como o respeito aos direitos
humanos, principios e direitos fundamentais do trabalho, meio ambiente e desenvolvimento

sustentavel.

Da mesma forma, A Fundacio Porta Aberta ndo admite qualquer pratica de corrup¢iao em suas
atividades, orientando seus colaboradores, objetiva e claramente, a jamais obterem vantagens
indevidas, ndo importando o objetivo ou de quem seja; administragdo publica ou privada. Para
reforcar esse preceito, estabelece um Programa de Etica e Integridade, objetivando garantir que
seus colaboradores estejam alinhados aos valores, principios e objetivos da Fundacdo Porta Aberta,

com respeito as leis, normas, resolucdes, regulamentos e politicas internas estabelecidas.

Esse documento apresenta diretrizes precisas para nortear o comportamento ¢ as atitudes de
pessoas ¢ empresas que de alguma forma se relacionem com a Fundagio Porta Aberta, a fim de

minimizar conflitos e assegurar a conduta ética.

O Programa de Etica e Integridade da Fundacdo Porta Aberta esta vinculado a area de Compliance
da Fundagio Porta Aberta, responsavel pelo recebimento de denuncias de infracdo ao presente
programa, por meio dos canais da Ouvidoria Interna e por conduzir eventuais investigacoes para
posterior deliberacio pelo Conselho de Etica e Prevencio a Corrupgio. Incumbe a area de
Compliance a implantagio do Programa de Etica e Integridade da Fundagio Porta Aberta e o
treinamento periédico de empregados, diretores e voluntarios, de acordo com as diretrizes do
programa, além de propor ao Conselho de Etica e Prevencio a Corrupgio recomendagdes para o

seu aperfeicoamento, visando a sua permanente atualizagio.
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7 RESPONSABILIDADES ETICAS E DE CONDUTA NA FPA

Os principios que norteiam as atividades da FPA baseiam-se no esforgo pela construcao da cultura

de paz, de solidariedade humana, de integracdo social, superacio da violéncia e inclusio social.

Para tanto, todo aquele que age em nome da FPA deve:

. Desempenhar fun¢des com comprometimento, responsabilidade, ética ¢ honestidade;

. Alinhar-se a missao, visao e valores que definem a identidade da Fundac¢io Porta Aberta;

. Observar a legislacdo aplicavel e seguir as politicas e regulamentos internos da Fundag¢io
Porta Aberta;

. Posicionar-se de maneira apartidaria, arreligiosa, diligente e com foco no desenvolvimento

efetivo dos objetivos sociais da Fundacdo Porta Aberta;

. Respeitar a diversidade humana, tratar o outro com cordialidade, privilegiando o didlogo
na convivéncia coletiva e manter um ambiente saudavel em todos os espagos de trabalho,
higienizado e seguro;

. Nos processos de selecio e promoc¢io de pessoas: Levar em conta a competéncia técnica,

a experiéncia profissional e as habilidades, garantindo igualdade de condi¢des a todos;

. Agir respeitando os direitos humanos, o meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel;
. Buscar permanente melhoria dos processos de trabalho, de forma proativa, transparente e

competente, para evitar erros e corrigi-los imediatamente se ocorrerem, com
responsabilidade;

. Zelar pela imagem institucional da Fundag¢ao Porta Aberta, contribuindo para manter a
boa reputacio que construiu ao longo dos anos, com responsabilidade e competéncia;

. Respeitar as regras de confidencialidade e sigilo das informagdes estabelecidas pela
Fundagio Porta Aberta e disponiveis no site www.portaaberta.org.br, inclusive quanto a
qualquer tipo de divulgac¢io interna ou externa, mesmo apds seu desligamento;

. Respeitar permanentemente, com extrema responsabilidade, a privacidade dos dados
pessoais, em consonancia com os dispositivos da LGPD — Lei Geral de Protegao de
Dados.

A Fundagio Porta Aberta niao admite, em nenhuma hipétese:

e Comportamentos abusivos, que induzam ambiente de intimidagao, constrangimento ou
assédio, e qualquer atitude que destespeite a dignidade e a integridade fisica ou psiquica,
alheias;

e Tratamentos preconceituosos ou discriminatérios a qualquer pessoa, diretores,
voluntarios, empregados, ou beneficiarios, em func¢do de religido, credo, orienta¢do

sexual, ideologia politica, origem, cor da pele, deficiéncia fisica, etnia ou qualquer outra
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peculiaridade, tanto no ambiente de trabalho, como nos processos de sele¢do e
promocgao;

. Utilizagao do cargo, fungio, atividade, facilidades ou influéncia, para obter favorecimento
préprio ou para terceiros, nos processos de contratacdo, promogao, realocagio e
desenvolvimento profissional;

. Uso dos bens e recursos tecnoldgicos (telefones, e-mails, sites, midias sociais, notebooks,
computadores, sistemas etc.) da Fundagdo Porta Aberta em atividades ndo relacionadas
ao interesse exclusivo da Institui¢do, no seu interior ou fora dela;

. Publicacio ou compartilhamento de qualquer natureza, fisico ou virtual, de contetdos
ilegais, antiéticos, inapropriados, discriminatérios, difamatorios, que atentem contra a
dignidade humana e qualquer outro direito fundamental, ou que afetem a imagem da
Fundacio Porta Aberta;

. Comercializagido ou divulga¢io, no interior da Instituicao, de qualquer produto niao
relacionado com as atividades da Instituicio, ou que nio sejam em beneficio da FPA, sem
aprovacao formal do C)rgﬁo Diretivo;

. Utiliza¢ao do nome de algum projeto, marca, patente, dominio registrado, pesquisa,
acervo, publica¢oes, campanhas, ou o préprio nome da Fundacio Porta Aberta, que ndo

seja em seu exclusivo interesse.

7.1 Utilizagdo de internet, e-mail e redes sociais, telefone, computador, ou outra

ferramenta corporativa

A Fundagao Porta Aberta se reserva o direito de, sem aviso prévio, bloquear e monitorar o acesso
e o uso da Internet pelo colaborador. O uso inapropriado da Internet e de dispositivos eletronicos
da Fundagcio, incluindo visitas a sites ofensivos, pornograficos e de estimulo a violéncia, adesdo a
discurso de édio, ou preconceituoso, ndo condiz com os parametros éticos da Fundagio Porta
Aberta e sujeitam o infrator as penalidades administrativas e legais cabiveis. Esses servigos e

ferramentas sdo autorizados para uso de interesse exclusivo da FPA.

Os conteudos de e-mails enviados e recebidos pelo endereco de e-mail da Fundagao Porta Aberta
e o conteudo de ligagbes e mensagens trocadas via aplicativos de celular ou computador
corporativo, devem se restringir ao interesse exclusivo da FPA. Esses recursos niao sio

considerados privados, ainda que estejam na posse de diretor, empregados e voluntario;

7.2 Utilizag4o de ativos

Os ativos da Fundacio Porta Aberta — financeiros e fisicos — devem ser utilizados exclusivamente
para o alcance de suas finalidades. As pessoas a quem esses ativos forem confiados sdo responsaveis
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port sua salvaguarda e pelo uso apropriado no interesse exclusivo da execucdo de suas tarefas dentro
ou fora da Organizacio, ndo sendo permitido, salvo com autorizagdo do Superior imediato,
o seu transporte ¢ armazenamento fora das instalacbes da FPA. A salvaguarda envolve a prote¢do
contra desperdicio, perda, danos, mau uso, furto ou abuso. A utilizacio ndo autorizada para fins

pessoais pode resultar em penalidades administrativas e legais.

7.3 Recebimento de brindes, presentes e favores

As pessoas que agem em nome da FPA, diretores, empregados e voluntarios, devem evitar
situagdes que possam configurar qualquer tipo de favorecimento pessoal pelo exercicio de suas

fung¢oes. Por isso, é proibido:

. Aceitar presentes, viagens, brindes ou qualquer outra cortesia em decorréncia do trabalho
que exerce na Fundagido Porta Aberta em valores superiores a R$ 200,00 por ano. Sera
admitida a distribuicio de brindes generalizada ou sorteada, nunca destinada
exclusivamente a uma determinada pessoa em razdo do seu oficio. Ocorrendo doagio
inadmissivel, sem possibilidade de devolugio, o bem sera encaminhado ao setor
administrativo, competente para converté-lo em propriedade da Fundagio Porta Aberta,
ou destinado aos beneficiarios dos seus servicos, sem prejuizo da devida apuragio de
conduta irregular do donatario;

. Aceitar gratificacdo, pagamentos em dinheiro, empréstimos de bens ou valores, favores
ou benesses (servicos particulares), oferecidos por fornecedores, parceiros ou

financiadores, pois configura ilicito administrativo sujeito a apuragdo e responsabiliza¢do.

7.4  Papel das liderangas

Os gestores ¢ lideres da FPA tém importancia fundamental na aplicagdo diaria deste Programa de

Etica e Integridade, devendo:

. Cumprir todas as regras estabelecidas neste documento;

: Promover ambiente de respeito e credibilidade com e entre as equipes de trabalho, bem
como entre seus pares e superiores;

. Dispensar tratamento igualitario a cada um dos diretores, conselheiros, empregados,
voluntirios e beneficiarios;

. Promover o desenvolvimento profissional das equipes de empregados e voluntarios;

. Comunicar-se de forma respeitosa, clara e objetiva, bem como incentivar todas as pessoas
a compartilhar informagdes, visando melhorar os resultados para a Fundag¢io Porta

Aberta e seus beneficiarios, observando as politicas e procedimentos de seguranca da

informacao;
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. Servir de exemplo para voluntarios e empregados, incluindo os das parceiras, com seu
comportamento e pela difusio das diretrizes éticas que regem a Fundagio Porta Aberta;

. Esclarecer davidas de todos os colaboradores e assegurar a pratica da conduta ética.

7.5 Protec¢do da marca

A marca da Fundagio e o conhecimento produzido internamente no desenvolvimento de suas
atividades, ou em parceria, sdo patrimonio institucional e devem ser sempre protegidos por todos,
diretores, empregados e voluntirios da Fundagdo Porta Aberta. Deve-se proteger a marca e a
propriedade intelectual, contra mau uso, desvios ou utilizacdo para beneficios pessoais. O mesmo

cuidado e respeito deve ser observado com relagio a propriedade intelectual de terceiros.

8 RESPONSABILIDADES FORA DA FUNDACAO PORTA ABERTA

Todas as regras de ética e conduta previstas neste cédigo para pessoas que agem em nome da

Fundagio Porta Aberta no interior de suas unidades, sdo validas para a atua¢io fora da Instituicdo.

8.1 Fornecedores e/ou parceiros piblicos ou privados

Qualquer relagdo da Fundagao Porta Aberta com parceiro, publico ou privado, deve obedecer as
regras do Programa de Etica e Integridade. A Fundagio Porta Aberta nio admite praticas ou
comportamentos antiéticos, que afrontem a legislagao anticorrupg¢io, que fira a LGPD, ou qualquer

outra norma vigente, que garanta direitos fundamentais, como a Constituicdo Federal.

inadmissivel, por qualquer meio, oferecer ou receber qualquer forma de suborno ou pratica
E inadmissivel, por Iquer meio, oferecer receber Iquer forma de suborn raticar
qualquer ato de corrup¢io com o intuito de exercer influéncia sobre dirigente de empresa privada,

ou de entidades publicas, nacionais ou estrangeiras.

E proibido ainda financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica de atos
ilicitos previstos em lei ou utilizar-se de pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados. Nossos colaboradores nio
devem, sob nenhuma circunstancia, dificultar investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgios, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuagio, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgios de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

8.2 Compras ou contratagoes de servi¢os

A compra de produtos e a contratagio de servicos é de competéncia da Diretoria Executiva da
Fundacgdo Porta Aberta, que podera delegi-la, sob sua fiscalizacdo, a gerentes e coordenadores

administrativos, sujeitos ao Regulamento de Compras e Contratagdes publicado no site
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institucional www.portaaberta.org.br. Os critérios de selegio obedecem aos principios da

legalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade e economicidade.

As negocia¢des devem ser conduzidas por procedimentos formais, definidos no mesmo
Regulamento, para atingir melhor custo-beneficio a Fundacdo Porta Aberta e aos seus projetos,

ndo sendo admitidas escolhas de interesse pessoal.

Nos contratos da Fundacio Porta Aberta com terceiros deverd constar clausula dispondo,
explicitamente, que ndo foi oferecida, prometida, dada, autorizada, solicitada, ou aceita, pela
Institui¢do, nem por seus empregados, qualquer vantagem pecuniatia, ou qualquer outra vantagem
de qualquer natureza, nem foi considerada, nem mesmo implicitamente, a possibilidade de vir a
adotar qualquer uma destas condutas em algum momento futuro, assumindo cada parte esse

compromisso, desde a data do inicio de vigéncia do contrato até o seu encerramento.

Os fornecedores e prestadores de servigos contratados pela Fundacio Porta Aberta devem
observar e atuar de acordo com as regras deste Programa de Etica e Integridade, respeitando a

legislagao e os regulamentos aplicaveis ao servico ou produto contratado.

B responsabilidade da Geréncia ou Coordenacdo Administrativa da Fundagao Porta Aberta
informar seu gestor direto sobre condutas e comportamentos éticos de fornecedores e prestadores
de servigo que estejam impedidos de contratar junto ao servigo publico. Sempre que o colaborador
estiver exposto a situagdes de conflito de interesses, deve fazer o alerta através dos canais de

denuincia da Ouvidoria Interna da Fundacdo Porta Aberta.
E vedado ao empregado celetista (CL'T) da Fundacio Porta Aberta:

. Ser sécio, acionista, com poder ou nio de decisdo, administrador, consultor, prestador de
servicos ou ter qualquer outro vinculo com empresas fornecedoras ou prestadoras de
servicos e suas contratadas;

. Desempenhar atividades de negocia¢io com empresa fornecedora ou prestadora de
servigos, na qual tenha pessoa de seu estreito relacionamento, tal como parentes em
qualquer grau, ou amigo, sbcio, acionista, administrador, executivo, negociador, ou
ocupante de qualquer posi¢ao que lhe confira poder de decisdo. Em qualquer dessas
situacdes, o empregado deve comunicar imediatamente o fato a seu supetior para que seja
substituido no processo de licitagio ou compras; sendo a substitui¢ao inviavel, o fato

deve ser relatado ao proximo nivel hierdrquico para tomada de deciso.

8.3 Controle e monitoramento

Como procedimento de controle e monitoramento, o empregado responsavel pelas dreas financeira

e/ou contabil, logistica e aquisicbes, controladoria e prestagio de contas, coordenadores de
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contratos ou outra categoria qualquer, em caso de denuncia de irregularidades, deve apresentar

Declaragio completa do Imposto de Renda de Pessoa Fisica do tltimo exercicio.

A Fundagao Porta Aberta compromete-se a orientar-se ¢ a divulgar boas praticas de governanca —
transparéncia, prestacio de contas e tratamento igualitario a todos — alinhadas a sua estratégia e

objetivos. Assim, espera de todos os empregados, diretores e voluntarios, que:

. Informagoes divulgadas ao publico sejam veridicas, sendo a qualidade dessas informacdes
de responsabilidade do departamento da Fundagao Porta Aberta que as produziu;

. Demonstracdes e registros contabeis e financeiros reflitam com clareza e precisio as
operagdes realizadas. F inadmissivel a apresentacio de dados alterados com a finalidade
de cumprimento de metas, resultados e prestacio de contas;

. Haja cooperagao plena com os auditores internos e externos, disponibilizando-lhes todas
as informacOes necessarias;

. Informacoes privilegiadas ndo sejam utilizadas para beneficio proprio ou de terceiros,
respeitadas a confidencialidade, bem como as disposicSes da lei de protecio de dados;

. Nao haja divulgacio externa de informagbes ndo oficiais, o que pode causar impacto
negativo perante patrocinadores, financiadores, sociedade e beneficiarios. Igualmente, a
Fundagio Porta Aberta espera de seus financiadores comportamento alinhado com essas

praticas.

8.3.1 Destruigdo de registros

A destruigio de registros ou documentos s6 poderd ser feita apds os prazos legais, ou declaracio
de inserviveis. Ndo sera aprovado ou efetuado qualquer pagamento com a inten¢ao ou ciéncia de
que, no todo ou em parte, seja utilizado para qualquer finalidade diversa da descrita no documento

comprobatério de pagamento.

8.4 Setor publico: Governo e orgios regulatorios

Para a Fundacio Porta Aberta, a relacio com os parceiros publicos ¢ fundamental, pois além de
viabilizar, ampliar e aprofundar o alcance das a¢Ges sociais, permite também que a Instituigdo sirva

de instrumento para a entrega de um bom setrvigo publico.
Nio ¢ admitido, em nenhuma hipétese, nas relagées com o poder publico:

. Oferecer ou pagar comissoes, beneficios ou doag¢des, diretamente ou por meio de
intermediarios, as autoridades e representagdes governamentais, ou a terceiros, com o objetivo de
influenciar decisdes governamentais, obter vantagens ou agilizar o tramite e a aprovagao de

processos ou projetos;
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. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, qualquer tipo de vantagem a agente
publico ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

. Obter vantagem ou beneficio indevido, de qualquer natureza, de modo fraudulento e sem
autorizacao em lei, no exercicio de sua func¢io ou fora dela;

. Manipular ou fraudar o equilibrio economico-financeiro da Fundagdo Porta Aberta;

. Realizar qualquer operacio, ativa ou omissa, que constitua pratica ilegal ou corrupta, nos
termos da Lei Federal n® 12.846/2013, do Decteto Federal n® 8.420/2015 ou de qualquer

outra lei ou regulamento aplicavel ao caso.

8.5 Divulgacio de informagoées e noticias

A divulgagao de informagdes e noticias envolvendo e/ou expondo conceitos, planos, resultados,
estratégias, nome e imagem da Fundag¢io Porta Aberta, deve ser realizada somente por meio da
area de Comunicagio ou por colaborador devidamente autorizado. Consideram-se a¢Ges de midia,
palestras, conferéncias, apresenta¢des, publicagdes, campanhas, entrevistas, comentarios e qualquer

outra comunicacio com o publico externo.

8.6 Doagobes e patrocinios

A Tundagiao Porta Aberta é uma institui¢do filantrépica, sem fins econdémicos, de carater
assistencial, podendo executar seus projetos sociais, pesquisas e campanhas, com recursos
recebidos de incentivos, doa¢bes ou patrocinios - de natureza publica ou privada. Essas
contribuicdes serio realizadas de forma transparente, mediante o compromisso de prestar contas,

com pleno atendimento a legislacio pertinente.

O recebimento de doagio e patrocinio a Institui¢ao, ainda que direcionado a determinada atividade,
deve ser precedido de aprovacio pelo Conselho de Etica e Prevencio a Corrupgio da Fundagio
Porta Aberta, sempre que for passivel de gerar qualquer tipo de suspeita. Sua consecugao,
devidamente documentada em contrato especifico, ou recibo, sera aperfeicoada por depdsito em

conta bancaria da Fundagio e relacionada ao projeto aprovado se houver conta especifica.

Nao serio realizadas doagoes diretas ou indiretas a empregados, diretores, voluntarios, terceiros ou

contratados pela Fundac¢io Porta Aberta.

9 DESCUMPRIMENTO AO PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDADE

O Programa de Etica e Integridade da Fundacio Porta Aberta deve ser inteiramente respeitado por
todas as pessoas em agao em nome da Instituigao, independentemente da natureza do vinculo, ou

do nivel hierarquico.

Tel. +55 11 3115.1250
FUNDAGAO PORTA ABERTA - CNPJ 19.340.697/0001-78 www,portaaberta.org.br
Rua José dos Santos Jdnior, 563 - CEP 04609-011 facebook.com/fundacaoportaaberta
Campo Belo - Sao Paulo - SP 15 contato@portaaberta.org.br



“Cada um de nos compde a sua histaria e cada ser em si
carrega o dom de ser capaz ... e ser feliz”
Extraida da misica "Tocando em frente” de Renato Teixeira/Almir Sater

FUNDACAD

O descumprimento as diretrizes definidas neste Programa sera considerado, em principio, falta
grave, mas serd analisado pelo Conselho de Ftica e Prevencio a Corrupcio, podendo ser
desclassificado como tal, ou resultar em medidas punitivas e rescisérias, que incluem adverténcia
(verbal ou formal), suspensio e até demissio, seguindo a legislacio aplicavel, de forma adequada ¢
razoavel, sempre respeitado o contraditorio e a ampla defesa, ainda que em eventual procedimento

de investiga¢io interna.

Com estas iniciativas, A Fundacdo Porta Aberta busca inibir atitudes antiéticas e preservar sua
reputagdo e imagem, bem como a de todos os seus colaboradores, nessa expressiao incluidos

diretores, empregados e voluntarios.

10 CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

A Fundagio Porta Aberta incentiva e valoriza a participacdo de todo colaborador na construgao de
uma empresa mais humanizada, ética e responsavel. Sempre que necessirio, o canal de
comunica¢io da Ouvidoria Interna estd preparado para receber denuncias de irregularidade,
infragdo ética ou ilegalidade, praticados por empregados, diretores, voluntirios, prepostos,
prestadores de servicos, fornecedores em geral, e todo e qualquer agente envolvido direta ou

indiretamente na consecucao das atividades da Fundacio Porta Aberta.

As denuncias podem ser realizadas de forma anénima ou identificada, comprovavel ou nio, a

qualquer titulo. Toda e qualquer denuncia serd devidamente apurada, com prote¢io a fonte,

garantida a confidencialidade, bem como o feedback, pelo e-mail ouvidotia@portaaberta.org.br ou

pelo canal "Ouvidoria", disponivel na pagina www.portaaberta.org.br Também existem caixas

fisicas nas unidades, disponiveis para a entrega de sugestdes ou denuncias.

Em caso de dentncia de irregularidade sera instaurado procedimento especifico de investigagdo
interna, deliberado pelo Conselho de Etica e Prevencio a Corrupgio, que representam ainda a
ultima esfera de decisdo. A alta direcio da Fundacdo Porta Aberta sera envolvida nos casos mais
graves de descumprimento ao presente Programa de Etica e Integridade, e serd informada
regularmente pelo Conselho de Etica e Prevencio a Corrupgio quanto as dentncias recebidas,
apenas no que se refere ao escopo, nimero e resultado da investigagao, prezando pelo anonimato

dos denunciantes e dos investigados.

11 PROCEDIMENTO INVESTIGATORIO

O Procedimento Investigatério sera adotado quando houver indicios ou denuncias de
irregularidades e violages ao Programa de Etica e Integridade, conhecidos por meio dos canais de
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dentncia da Fundagdo Porta Aberta, pela analise dos controles e processos, auditorias periddicas

ou solicitadas pelos gestores.

Apbs o recebimento do relato, podera ser deferida abertura de Procedimento de Investigacio pelo
Conselho de Etica e Prevencio a Corrupgao para apurar os fatos e aplicar as medidas apropriadas

como resposta as violagdes, a fim de interrompé-las e remedia-las. O procedimento interno pode

incluir:

. Levantamento de documentos e formularios necessarios a investiga¢do dos fatos;

. Auditorias nos equipamentos e e-mails corporativos;

. Oitiva do denunciante, do atacado e de possiveis testemunhas;

. Verificacdo das cameras de seguranca de qualquer unidade da Fundagio Porta Aberta;
. Outras medidas investigatdrias que possam contribuir para esclarecer os fatos, como

pericias, constatagoes etc.

O Procedimento Investigatério é confidencial, com o envolvimento apenas dos profissionais
diretamente necessarios a elucidagdo do caso tratado. Todos que compdem o Procedimento de
Investigagio devem guardar sigilo e confidencialidade sobre os fatos dos quais vierem a ter

conhecimento, podendo responder com san¢des e medidas corretivas no caso de quebra do sigilo.

12 CONSELHO DE ETICA E PREVENCAO A CORRUPCAO

O Conselho de Ftica e Prevencio a Corrupcio é um 6rgio colegiado, composto por 3 (trés)
membros, com representacdo nas principais areas de atuacdo da Fundagdo Porta Aberta, nomeados
pelo Conselho Curador, com mandato de 4 (quatro) anos, permitida a recondu¢io para novo
mandato. O Comité se reunird quando desejar; quando for demandado para decidir eventual

procedimento investigatorio, ou para reunioes extraordinarias, sempre que necessario.

Sio atribuicées do Conselho de Etica e Prevencio a Corrupgio:

. Aprovar o Programa de Etica e Integridade e rever suas disposi¢oes, quando necessario;
. Esclarecer as duvidas e omissoes quanto ao Programa de Etica e Integridade;
. Analisar os casos que infrinjam comportamentos éticos e praticas anticorrupgao,

incluindo os nio previstos nesse Programa, surgidos eventualmente, e determinar as
diligéncias cabiveis;
. Aprovar o recebimento de doag¢des e patrocinios para o desenvolvimento de projetos,

pesquisas e campanhas extraordinarios, que fujam a rotina da Institui¢do;
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. Instaurar investigacdo interna para apuracdo dos casos de denincias de irregularidade,
infragdo ética ou ilegalidade, garantindo o seu anonimato e deliberar sobre a aplicabilidade
de possiveis sangoes;

. Orientar, quando solicitado pelo Conselho Curador, a conduta de colaboradores da

Fundacio Porta Aberta.

13 VIGENCIA

O presente Programa de Fitica e Integridade entrari em vigor a partir da data de sua Aprovacio
pelo Conselho Curador, devendo apenas a ata que o aprovar ser levada a registro, dispensado o

registro do documento que sera publicagdo no site institucional (www.portaaberta.org.br), com

validade por prazo indeterminado, possibilitados a reforma e o aprimoramento sempre que o
Conselho Curador considerar necessario, com aplicabilidade em todos os locais de atuagido da

Fundacio Porta Aberta.

Todos os colaboradores deverio assinar o Termo de Recebimento e Compromisso, conforme
modelo anexo, assumindo o dever de difundir o seu conteddo e denunciar qualquer ato que indique

violacio a este Programa de Fitica e Integridade.

Em nenhuma hipétese a dentncia de potenciais violagbes ou possiveis irregularidades servird como

base para retaliacio ou intimidacdo de qualquer colaborador.

O Termo de Recebimento e Compromisso devidamente assinado sera arquivado na pasta funcional

do empregado junto a area de RH da Fundagdo Porta Aberta.

Todos os colaboradores da Fundagido Porta Aberta deverdo, obrigatoriamente, participar dos
treinamentos e capacitagoes sobre o conteddo deste Programa de Etica e Integridade. Eventuais
auséncias e a nao assinatura do Termo de Recebimento e Compromisso nao isentardo o empregado

de observar e cumprir todas as disposi¢des deste documento.
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ANEXO I - TERMO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO COM O
PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDADE DA FUNDACAO PORTA ABERTA

Declaro que recebi e li o Programa de Etica e Integridade da Fundacio Porta Aberta, estando ciente
de todo o seu conteddo e de sua importancia para o exercicio de todas as atividades da Fundacdo
Porta Aberta. Afirmo ter conhecimento do dever de identificar, prevenir e relatar, por meio dos
canais de denuncia da Fundagdo Porta Aberta, qualquer ato que viole a legislacao, os principios e

as politicas internas da Fundagido Porta Aberta.

A assinatura do presente Termo ¢é manifestagdo de minha livre concordancia e do meu

compromisso em cumprir integralmente esse Cédigo de Conduta.

Sio Paulo, / /

Nome:
Matricula:
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